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Wprowadzenie

Niniejsze kompendium zawiera 22 opisy przypadkdéw przedsiebiorstw, ktére przyjety
cyrkularny model biznesowy. Zostaty one starannie wybrane z uwzglednieniem kilku
kryteriow, ktore gwarantujg roznorodnosc¢. Znajdziecie tu Panstwo przedsiebiorstwa
pochodzgce z pieciu roznych krajow. Niektore z nich dziatajg na poziomie lokalnym,
inne na skale globalng. Niektore dziatajg od pot wieku, a niektore powstaty zaledwie
kilka lat temu. Zywno$¢, meble, rolnictwo, e-commerce — to tylko kilka przyktadow
branz, ktérych dotyczg te historie.

Kazda historia ma takg samg strukture: na poczatku przedstawiona jest krotka
charakterystyka danej firmy. Nastepnie wszystkie organizacje opisane sg wedtug tej
samej kolejnosci: Co zainspirowato jg do zmiany? Jakie byly gtébwne rozwigzania
cyrkularne i jak zostaty wdrozone? Jakie wsparcie zewnetrzne otrzymata? Jakie byty
najistotniejsze wyzwania? Jakie sg jej najistotniejsze osiggniecia? Co sprawdzi sie w
innych firmach?

Konsorcjum partnerow w tym Projekcie ma nadzieje, ze to kompendium bedzie
stanowito inspiracje dla nowej fali rozwigzan cyrkularnych. Wierzymy w moc dobrego
przyktadu. Wiemy, ze czasami firmy potrzebujg dodatkowego impulsu, aby rozpoczgé
swojg cyrkularng podréz. Niech ten katalog business case'déw bedzie takim impulsem!

W sktad konsorcjum odpowiedzialnego za publikacje wchodzg: PAIZ Konsulting
Sp.z o.0. (PL), Strukovna udruga djelatnika u upravljanju ljudskim resursima - Centar
HR (HR), Fondazione Toscana Sostenibile Onlus (IT), University of National and
World Economy (BG), Fundacja Ekopotencjat - Przestrzen Mozliwosci (PL),
Knowledge Economy Forum (LT).

Publikacja jest czescig projektu "Too Good to Go - Waste Free Economy
Transformation for SMEs", finansowanego z programéw Erasmus+ w ramach akcji
KA220-VET - Cooperation partnerships in vocational education and training.

Projekt ma na celu wprowadzenie modeli gospodarki bezodpadowej do MSP poprzez:

- zachecanie lideréw MSP do rozpoczecia procesu transformacji poprzez opracowanie
Polityki Gospodarki Bezodpadowej i Planow Dziatan Wdrozeniowych dla swoich
organizacji oraz dawanie przyktadéw innym MSP;

- katalogowanie i rozwijanie kompetencji, niezbednych do udanego przejscia do
Gospodarki Bezodpadowej oraz zachecanie ich do rozwoju jako agentéw zmian w
zakresie zrownowazonego rozwoju;

- wyposazenie podmiotéw Swiadczgcych ustugi w zakresie ksztatcenia i szkolenia
zawodowego w odpowiednie materiaty szkoleniowe, przyktady najlepszych praktyk
oraz narzedzia wspierajgce dostosowanie ich ofert szkoleniowych dla MSP.

Wsparcie Komisji Europejskiej dla stworzenia tej publikacji nie stanowi poparcia dla jej tresci, ktére odzwierciedlajg jedynie
poglady autoréw, a Komisja nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek wykorzystanie informacji w niej zawartych.
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1. AgriBios. Wirtuozerskie
przejscie do cyrkularnosci

Krotki przeglad

Data powstania: 2014 Branza: rolno-spozywcza

Wielkos¢: mikro <10; mate <50:; srednie Zasieqg dziatalnos$ci: lokalny, krajowy,UE,
<250 globalny

Skroécony opis: AgriBios jest spétdzielnig rolniczg. Oferuje ona skuteczng mozliwosé
zaspokojenia potrzeb przedsiebiorstw rolnych Pistoi, a konkretnie Dzielnicy Ogrodniczo-
Rolniczej. AgriBios oferuje swoim cztonkom ustuge recyklingu i wykorzystania odpadow
zielonych oraz skutecznie odzyskuje odpady z upraw kwiatowych.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Pasja do rolnictwa i szacunek dla srodowiska to gtéwne cechy AgriBios. Spétdzielnia
chciata uczyni¢ te wartosci istotg swojej dziatalnosci poprzez odpowiednie podejscie
do gospodarki rolnej opartej na obiegu zamknietym. Nie byto Zadnych naciskéw ze
strony interesariuszy, aby przeksztatcic sie w przedsiebiorstwo gospodarki
cyrkularnej. Wrecz przeciwnie, wydawali sie by¢ temu przeciwni. Moze dlatego, ze
dopiero teraz, po latach, widzg efekty modelu gospodarki cyrkularnej.

Organizacja powstata z uwagi na fakt, ze w dzielnicy Pistoi, w ktorej znajduje sie
szkotka roslin ozdobnych, zaistniata potrzeba, ktéra mogtaby zadziata¢ jako czynnik
wyzwalajgcy proces gospodarki cyrkularnej. Chodzi o to, aby odzyskac
i zagospodarowac materiaty odpadowe z cyklu produkcyjnego poprzez ich odzyskanie
i uszlachetnienie (martwe rosliny i sadzonki).

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Nie ulegajgc osobistym impulsom, firma rozpoczeta planowanie strategiczne, ktore
wymagato najpierw analizy rynku. Analiza zostata powierzona konsultantowi, ktéry
zastosowal matryce podwdjnego badania: PESTE (political, economic, social,
technical, environmental), metodologie oceny zmiennych makrosrodowiskowych,
ktéra wychodzgc od szeregu czynnikdéw pozwala nakresli¢ scenariusz, w ktérym firma
bedzie dziata¢; nastepnie wykorzystano matryce SWOT, aby oceni¢ mocne i stabe
strony, szanse oraz zagrozenia wewnetrzne i zewnetrzne projektu, aby osiggnac cel:
"zrownowazony rozwoj ekonomiczny, Srodowiskowy i spoteczny" firmy.

Gdy zatozyciele uznali, ze bedg w stanie realizowa¢ swoéj pomyst na biznes, wybrali
forme korporacyjng — spoétdzielnie. Wydawato sie, ze odpowiada ona ich wizji
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spotecznej i etycznej oraz celowi, jakim jest gospodarka cyrkularna. Ten rodzaj
realizacji powierzono zewnetrznym konsultantom marketingowym. Te matryce i ich
analiza sg w trakcie realizacji i muszg byc¢ stale monitorowane. Konieczne jest state
monitorowanie zmian technologicznych, prawnych, spotecznych i srodowiskowych
oraz nowych mozliwosci i mie¢ pozytywne podejscie, aby przerodzi¢ w szanse te
aspekty, ktore poczgtkowo mogg wydawac sie negatywne. Ster kontroli wynikow firmy
powierzono 5-letniemu biznesplanowi z celami S.M.A.R.T (sprecyzowanymi,
mierzalnymi, atrakcyjnymi, realistycznymi, opartymi w czasie).

AgriBios przez dwa lata pracowat nad maszyng odzyskujgcg materiaty inertne i caty
czas pracujg nad jej udoskonaleniem. W 2021 roku realizowano badania kompostu
bez torfu, ktéry aktualnie jest juz dostepny na rynku. Spotdzielnia opracowuje takze
system poprawy wykorzystania drewna jako nawozu i odzywki do gleby.

Dziatania AgriBios podagzajg za potrzebami rynku i wynikajg z koniecznosci recyklingu
produktow i rozwoju produktéw ubocznych rolnictwa. W wyniku ekologicznych dziatan
sg w stanie ponownie wykorzysta¢ glebe, odsprzedajgc jg swoim partnerom lub
osobom trzecim; materiat niewykorzystany ponownie trafia do obiegu szkétkarskiego
w Pistoi.

Zatozyciele poswiecili wiele lat na stworzenie maszyny, ktéra pozwala odzyska¢ 90%
pumeksu i ponownie wykorzysta¢ go do kompostow w obszarze Pistoia. Przed
wprowadzeniem maszyny, w 2021 roku, odzyskiwali tylko okoto 10% pumeksu (2500
m? z 30 000 m?3). Aktualnie odsprzedajg go szkotkarzom i ogrodnikom w rejonie
Pistoia.

Wiele ich surowcéw istnieje w ramach modelu cyrkularnego, a wszyscy dostawcy
materiatéw zastepczych znajdujg sie w promieniu 10 km.

AgriBios wcigz pracuje nad energig odnawialng. Nie jest to tatwe, poniewaz uzywajg
benzyny, a jej zastgpienie jest trudne. Majg w planach opracowanie ekologicznej
konwersiji tak by sprawi¢, aby maszyny byty zasilane prgdem. Planujg tez wdrozenie
fotowoltaiki do swoich biur.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

AgriBios cyklicznie wspofpracuje z kilkoma agronomami i innymi ekspertami
technicznymi, ktérzy oferujg im konsultacje. Wspodtpracowali réwniez ze Szkotg
Sant'Anna (Piza) i Uniwersytetem Georgofili (Florencja). Do wstepnych konsultaciji
strategicznych zatrudnili konsultanta.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Nie lada wyzwaniem byto przekonanie klientow, dostawcédw i instytucji o stusznosci i
jakosci projektu. Zaoferowanie produktu poprzez zaptacenie za niego, a nastepnie
odkupienie go w krotkiej perspektywie moze wydawac sie kosztowne to w diuzszej
perspektywie zwrdcito sie. Przede wszystkim pod wzgledem ekologicznym, a
nastepnie finansowym, ekonomicznym, jak rowniez pod wzgledem wizerunku marki.
Jest to "Pierwsza gmina w Europie, a moze i na Swiecie, ktéra posiada catkowicie
cyrkularny system integralnego odzysku roslin".

Kolejnym z najtrudniejszych etapéw byto stworzenie struktury finansowej, ktora
mogtaby przetrwaé etap uruchamiania dziatalnosci. Poniewaz zatozyciele nie
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posiadali wtasnego kapitatu wysokiego ryzyka, przez pierwsze kilka lat mieli ujemne
saldo, musieli wiec wspotpracowaé z systemem bankowym i przedstawiac
biznesplany. System spotdzielczy okazat sie korzystny dla uzupetnienia systemu
gwarancji, poniewaz wielu ich klientow i dostawcow starato sie dostosowac do nas
formy uproszczonych lub bankowych ptatnosci wskazujgc na zalety projektu. Dzi$
jedng z mocnych stron Agribios jest cztonkostwo az 230 oséb, ktorzy wspierajg ich w
dokonywanych wyborach.

Trudno jest realizowacC inwestycje ze wzgledu na biurokracje i pozwolenia, ktore
trudno uzyskac. W wiekszosci przypadkow ramy czasowe dziatalnosci nie sg
kompatybilne z ramami czasowymi procedur biurokratycznych i badawczych, co
znacznie ogranicza jej funkcjonowanie.

AgriBios nie byly zachecane do stosowania modeli i praktyk gospodarki cyrkularnej.
Firmy, ktére prébujg budowac bardziej przyjazng srodowisku dziatalnos¢ za wiasne
pienigdze sg czasem wrecz Zle postrzegane przez wspotpracownikéw. Inni wiasciciele
MSP nie dostrzegajg korzysci z dbania o $rodowisko. Jest to w pewnym sensie
kwestia kulturowa i musi istnie¢ poczucie obowigzku obywatelskiego. Jesli nie ma
kultury zréwnowazonego rozwoju, wdrozenie tego typu zmian bedzie niezwykle
trudne.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Agribios skutecznie odpowiada na wazng potrzebe gospodarstw rolnych na terenie
Pistoi, w szczegdlnosci w okregu szkotek roslin ozdobnych, i reprezentuje model
gospodarki cyrkularnej. Gospodarze sg zadowoleni z wynikéw i zawsze starajg sie je
udoskonalac.

Korzysci na poziomie lokalnym to miedzy innymi: :
1. zmniejszenie ilosci odpaddw zielonych na wysypiskach;

2.wykorzystanie produktow ubocznych w rolnictwie poprzez stworzenie lokalnego
tancucha dostaw;

3. odzyskanie duzych ilosci substancji organicznych i kompostu, ktére moga
przeciwdziata¢ mineralizacji gleb;

4. mniejsza potrzeba spalania pozostatosci drzewnych;
5. zwiekszenie produkcji energii odnawialnej z biomasy.

Co doradzicie innym ?

Whniosek z tego jest taki: kazdego dnia musisz mie¢ energie, aby méc promowac
model gospodarki bezodpadowe.

Jako drogowskaz istotna takze jest rola mtodszego pokolenia - codzienny dialog z nimi
i angazowanie ich w poszukiwanie rozwigzan dla coraz bardziej cyrkularnej
przysztosci.



2. Blagichka —the first Zero-
Waste Restaurant in BlagichkA

Bulgaria
Krotki przeglad
Data powstania: 2014 Branza: rolno-spozywcza

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalnoéci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: "Blagichka - ZERO WASTE" to pierwsza w Butgarii restauracja zero
waste, ktora zatrudnia mtodych ludzi w potrzebie. Jest to miejsce tagczgce z jednej strony
mitoS¢ do jedzenia i przygotowywanie wysokiej jakosci, smacznych produktow
spozywczych, a z drugiej strony przekonanie, ze miodzi ludzie sg najwazniejszym
dobrem spotecznym i warto w nich inwestowac.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Waznym powodem transformacji byta postawa zatozycielki i wtascicielki firmy, ktéra
bardzo dbata o srodowisko i byta Swiadoma tego, jak wiele odpadow pozostawiamy
po sobie.

Firma powstata w 2014 roku jako tradycyjna firma cateringowa. W tym czasie
wiascicielka nie miata pojecia o zero waste czy circular economy i nie interesowata sie
tymi koncepcjami. Kiedy uswiadomita sobie, jak wiele odpadéw powstaje codziennie,
postanowita przeksztatci¢ swoj biznes. W 2019 roku firma cateringowa zostata
przeksztatcona w pierwszg restauracje zero-waste w Butgarii.

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Transformacje przeprowadzono w trzech gtéwnych aspektach - zmieniajgc sposob
dostarczania produktdw spozywczych, ich przetwarzania w restauracji oraz
dostarczania do klientow.

Pierwszym krokiem byta zmiana sposobu dostarczania produktow do restauracji.
Znaleziono dostawcow, ktorzy zgodzili sie uzywaé opakowan wielokrotnego uzytku
przy dostarczaniu swoich produktéw. Pracownicy firmy roéwniez zaczeli uzywaé
opakowan wielokrotnego uzytku podczas codziennych zakupdéw - np. szklanych
pojemnikéw, pudetek, ptéciennych toreb.

Drugim krokiem byta zmiana sposobu uzytkowania produktow w kuchni. Kazdy
produkt, ktory trafia do kuchni jest oglgdany z kazdej strony. Podczas przetwarzania
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zywnosci w kuchni wykorzystuje sie prawie wszystko, starajgc sie nie mie¢ odpadow.
Na przyktad, owoce i tabletki warzywne stuzg do robienia chipsow, tabletki bananowe
do przygotowywania weganskich burgerow, skorka arbuza do robienia lodow, a todygi
pietruszki do zrobienia pesto.

Minimalne organiczne odpady spozywcze, ktére pozostajg w wyniku procesu
gotowania, trafiajg do kompostownika. W restauracji dostepny jest bardzo duzy
kompostownik. Kompostownik jest uzywany jako naturalny nawoéz dla wielu
uprawianych roslin i jest ogélnodostepny w restauraciji.

Trzeci krok w kierunku zamkniecia cyklu koncentruje sie na zmianie sposobu
dostarczania wyprodukowanej zywnosci do klientow. Ustugi dostawy do klientow
realizowane sg gtownie poprzez wykorzystanie ekologicznego transportu - rowerow,
elektrycznych pojazdow i hulajnég. Klienci majg do wyboru kilka opciji: (1) gdy jedzenie
zostanie dostarczone, od razu przetozyc¢ je do wiasnych naczyn i odda¢ opakowania
restauracyjne; (2) zaptaci¢ kaucje za opakowania i otrzymac jg z powrotem przy
zwrocie (mozliwe rowniez przy bezposrednim zamowieniu w restauracji); (3) przyniesc
do restauracji wtasne opakowania wielokrotnego uzytku, ktére pdzniej stuzg do
dostarczania jedzenia (mozliwe réwniez przy bezposrednim zamowieniu w
restauracji).

W Blagichce dawanie szansy mtodym ludziom w niekorzystnej sytuaciji jest ich misjg i
kazdy wysitek majgcy na celu niemarnowanie odpadow, optaca sie. Najbardziej
znaczgcym wsparciem udzielanym miodziezy pokrzywdzonej przez los jest
umozliwienie jej pracy w kuchni i rozwijanie umiejetnosci i nawykéw zawodowych.

Czesc¢ zysku firmy inwestowana jest w szkolenia organizowane dla dzieci z doméw
socjalnych i chronionych. Szkolenia te skupiajg sie na rozwijaniu u mtodych ludzi
umiejetnosci gotowania, planowania zakupow na tydzien, wybierania zywnosSci
wysokiej jakosci i w przystepnej cenie oraz dbania o swoje ciato i ducha poprzez
spozywane positki.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Nie byto potrzebne, ani nie otrzymano zewnetrznego wsparcia w procesie
transformacji. Nie wymagata ona rowniez znaczgcych inwestycji w infrastrukture.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Realizacja koncepcji zero waste nie wymaga w rzeczywistosci wielu srodkow.
Znacznie bardziej wigze sie z nastawieniem ludzi. Nie jest tatwo przekonacd ludzi, ze
nie jest tak trudno zmieni¢ zycie z mniejszg iloscig pozostawianych odpaddw.

W restauracji troche czasu zajeto pracownikom przyzwyczajenie sie do selektywnej
zbiérki odpadow, korzystania z kompostownika dla pozostawionych odpaddw
organicznych oraz zabierania opakowan wielokrotnego uzytku podczas codziennych
zakupow.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Zadowoleni klienci, wysoko oceniajgcy otrzymane wysokiej jakosci,zdrowe jedzenie
oraz wspierajgcy naszg bezodpadowg inicjatywe. State wspieranie miodziezy
znajdujgcej sie w niekorzystnej sytuacji. Podnoszenie $wiadomosci i konkretne
dziatania wspierajgce wysitki spoteczenstwa w zakresie gospodarki bezodpadowej i
cyrkularnej.



Co doradzicie innym ?

Wdrozenie koncepcji bezodpadowej w restauracji nie wymaga wysokich inwestyciji,
ale jest bardziej zwigzane ze sposobem myslenia i osobistym nastawieniem.

W swojej codziennej pracy restauracja bezodpadowa Blagichka kieruje sie piecioma
zasadami filozofii ZERO WASTE:

- Refuse - Odrzucaj rzeczy, ktérych nie potrzebujesz
- Reduce - Zmniejsz zuzycie rzeczy, ktérych potrzebujesz
- Reuse - Ponownie uzywaj rzeczy.

- Recycle - Oddaj do recyklingu wszystko to, czego nie udato Ci sie odnowic,
zredukowac lub ponownie wykorzystac¢

- ROT - Kompostuj.



3. Bohemai wprowadzenie
materiatéw biodegradowalnych
do branzy obuwniczej:

Krétki przeglad

Data powstania: 2013 Branza: : Fashion (Footwear)

Wielkos$é: mikro <10; mate <50: srednie Zasieq dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrocony opis: Bohema Clothing, marka zatozona przez Wiolette Wiertel i Sebastiana
Szypute, produkuje obuwie, ktore jest gtdwnie weganskie i stara sie by¢ eko. Do
produkcji tkanin uzywajg materiatow bio, skéry winogron czy lisci ananasa. Ich produkty
sg wykonywane recznie, w matej fabryce lub innych fabrykach partnerskich. Marka
tworzy minimalne stany magazynowe, a duza cze$¢ produkcji odbywa sie po ztozeniu
zamowienia.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Poczatkowo firma skupiata sie na recznym wykonywaniu obuwia z ekoskory, ktore
byto doskonatej jakosci. Potem przyszta przerwa i poszukiwanie czego$ nowego, po
prostu szukanie czegos, co pomoze utrzymac biznes, bo obuwie i odziez branzy
tekstylnej: zmieniata sie. Poniewaz Sebastian od 20 lat jest weganinem, chcieli
stworzy¢ co$, co podkresli wartosci sprzeciwiajgce sie okrucienstwu zwierzat i
wprowadzi je do branzy odziezowo-obuwniczej.

Jakie bvyty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Filozofia wiascicieli opiera sie na trzech filarach: dobro dla zwierzat, dobro dla planety
i dobro dla ludzi, co funkcjonuje w tworzeniu ponadczasowej mody i trwatych modeli,
ale takze wygody oferowanej przez rzemiosto i warunki, w ktérych buty sg wykonane,
aby osoby, ktore nad nimi pracujg, zarabiaty godnie i pracowaty w dobrych warunkach.

Po badaniach wiasciciele zaczeli kontaktowacC sie z firmami, ktére produkujg
biomateriat z lisci ananasa i skorek winogron.

Skorki winogron, ktérych uzywaja, w 65% sg odpadami z produkcji wina we Wioszech.
Cata produkcja tego materiatu réwniez odbywa sie we Wioszech. Pozostalg czesé
stanowig bio-wodne polimery, rowniez substancje chemiczne, ale przyjazne dla
Srodowiska, ktére pozwalajg na przetworzenie tego materiatu. LiS¢ ananasa to po
prostu materiat wykonany z lici ananasa, ktére rowniez sg materiatem odpadowym
na plantacjach. | do tej pory byty one spalane. Powodowato to kolosalny wyciek
niepotrzebnego dwutlenku wegla do atmosfery. Produkcja pozwoli zaoszczedzié na
tej emisji dwutlenku wegla, ktéry powstawat ze spalania. Kolejnym jest materiat
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wykonany z lisci kaktusa - lisScie caty czas odrastajg, a z jednego kaktusa mozna
wyprodukowa¢ setki metrow tkaniny. Dodatkowo kaktus jest naturalnym
pochtaniaczem dwutlenku wegla, co oznacza, ze fakt, iz powstata tam ta plantacja,
znoéw pomaga obnizy¢ poziom CO2. Na poziomie samego doboru materiatow firma
bardzo dba o to, aby ten cykl byt zamkniety i oczywiscie, aby materiaty nadawaty sie
do recyklingu. Jesli chodzi o komponenty, to rowniez stara sie uzywac¢ materiatow z
recyklingu, podeszwy, ktore sg wykonane z gumy lub sg mozliwe do recyklingu.

Firma ma na stronie internetowej program dzigki ktéremu jesli Twoje buty sie zuzyjg i
chcesz je wyrzucic, albo juz Ci sie nie podobajg, to daje Ci mozliwos¢ odestania ich
do Bohemy i wtedy otrzymujesz 20% znizki na nowg pare. W ten sposéb klient moze
kupi¢ nowg pare taniej, a firma zyskuje wiecej materiatéw do recyklingu.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Nie byto potrzebne ani nie otrzymano zewnetrznego wsparcia w procesie
transformacji. Nie wymagat on rowniez znaczgcych inwestycji w infrastrukture.

Jakie bvyty najistotniejsze wyzwania?

Aby wyprodukowaé produkt wysokiej jakosci, nalezy dobrze zaptaci¢ pracownikom i
uzy¢ wysokiej jakosci materiatow, ostateczna cena butdw bedzie wyzsza niz
przecietnego skérzanego buta z sieciowego sklepu. Wtasciciele zdawali sobie z tego
sprawe i wprowadzali rézne programy majgce pomoc klientowi. Wprowadzili
dwutygodniowy okres zwrotu bez ptatnosci. Klient moze takze skorzysta¢ z Klarna
System - odroczone lub w ratalne ptatnosci (przy zakupie butéw mozna zaptaci¢ 30
dni pozniej).

Firma wspotpracuje z polskimi ekologicznymi markami odziezowymi, np. Osnova.
Czesto wypozyczajg one buty do sesji zdjeciowych nowych kolekcji. Buty uzywane
podczas sesji zdjeciowej modelek sg sprzedawane z rabatem.

Obecnie duzym wyzwaniem dla firmy jest znalezienie firm zajmujgcych sie
recyklingiem butéw wykonanych z biomateriatéw. Firma jest na rynku od niedawna i
jeszcze nikt nie zwrdcit do niej zuzytych butéw. Jesli klienci zaczng zwracac zuzyte
buty, chcieliby je przechowywaé, a nastepnie wysytaé w wiekszych partiach do
recyklingu lub utylizacji w sposob przyjazny dla srodowiska. Myslg o zastosowaniu
najbardziej zréwnowazonego podejscia do przetwarzania wszystkich odpadow.
Jednak wcigz jest to na etapie prac, a znalezienie partnerow biznesowych, ktorzy
pasujg do ich zrownowazonego profilu, stanowi duze wyzwanie.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Najwazniejszym osiggnieciem jest to, ze firma potrafi wykonac¢ z biomateriatu zaréwno
wygodne, jak i trwate buty.

Kolejnym osiggnieciem jest udziat w targach mody w Nowym Jorku.

Co doradzicie innym ?

Najwazniejsze na etapie przeksztatcania firmy jest ciggte poszukiwanie nowych
rozwigzan, badania i zdobywanie wiedzy. Wiedze mozna zdoby¢ nawet w Internecie,
wyszukujgc artykuty w Google Scholar lub szkolenia online. Warto skorzystac z wiedzy
dostepnej w Internecie.
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4. Boutique Ritika — sukienki jljl.lll.éa

do wynajecia

Krotki przeglad

Data powstania:2019 Branza: : Modowa (ubrania)

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieq dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Boutique Ritika Ltd. to firma, ktéra oferuje sukienki do wynajecia.
Dostarcza produkt jako ustuge: model biznesowy, w ktorym klient nabywa ustuge na
okreslony czas, podczas gdy firma zachowuje prawo wiasnosci do produktu,
maksymalizujgc w ten sposob zarowno wskaznik uzytkowania, jak i jego cykl zycia.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Ritika - sukienki do wynajecia, powstata w okresie wielu formalnych wydarzen, w
ktérych wiascicielki musiaty uczestniczy¢. Nie mogty zapewnic sobie nowego stroju na
kazda okazje bez wydawania duzych pieniedzy i umieszczania w szafach kolejnych
prawie nieuzywanych ubran. Dlatego zdecydowali sie na wdrozenie tego modelu
mody, ogromnie popularnego w USA i Australii, gdzie cykl zycia formalnego stroju
mogt by¢ kontynuowany. Cyrkularnos$¢ przyszta naturalnie, wraz z projektem.

Jakie bvyty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Wiadomo, Zze branza mody: jest jednym z gtdwnych sprawcdéw zanieczyszczenia
Srodowiska, poniewaz aktualnie produkuje sie ogromne ilosci ubran, czesto ziej
jakosci, uzywanych zaledwie kilka razy. Wyrzuca sie je z powodu przedarcia, tatwego
zuzycia i znudzenia.

A dzieki wypozyczeniu, zamiast kupowac¢ sukienke, odbierasz juz powstaty produkt,
uzywasz go zgodnie z przeznaczeniem i przekazujesz dalej. Jest to wiec odkrycie dla
kolejnej kobiety, ktdéra chce robi¢ zakupy i zy¢ ekologicznie.

Witasnie w tym miejscu pojawit sie pomyst - starano sie dobra¢ na tyle roznorodne,
efektowne i piekne sukienki, aby klientki mogty by¢ za kazdym razem inaczej ubrane
na imprezie, czu¢ sie komfortowo i dobrze potgczy¢ wszystkie elementy stroju.
Ponadto klientka nie musi mysle¢ o wyborze, dostawie i czyszczeniu, poniewaz
wszystkie wymiary i istotne informacje dotyczgce sukienek znajdzie w opisie artykutu,
a pozostate koszty sg wkalkulowane w cene wypozyczenia.

12



Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Nie byto potrzebne ani nie otrzymano zewnetrznego wsparcia w procesie
transformacji. Nie wymagata ona rowniez znaczgcych inwestycji w infrastrukture.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Najwiekszym wyzwaniem dla biznesu byta pandemia, ktora wstrzymata dziatalnos¢
firmy na pierwsze péttora roku.

Kolejnym wyzwaniem (i szansg), jest fakt iz, nie przestajg szuka¢ bardziej
zrownowazonych i cyrkularnych rozwigzan w swoim biznesie (od koncepcji opakowan
po jakos¢ ubran, ktére pozyskujg do swojego asortymentu).

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Firma posiada na wylgcznos¢ stroje i sukienki wizytowe, ktére wypozyczane sg na
cztery dni. Po zakonczeniu okresu wynajmu klientka zwraca sukienke, ktoéra pdzniej
jest czyszczona, i jest gotowa dla kolejnej osoby, ktéra moze jg nosi¢ i cieszyC sie.
Doskonatym przyktadem stusznosci idei jest to, ze sukienki, ktére znalazty sie w
pierwszej kolekcji trzy lata temu, nadal sg w doskonatym stanie!

Co doradzicie innym ?

Nie wahaj sie inwestowa¢ w produkty wysokiej jakosci (w przypadku Ritiki - materiaty
na sukienki), bo ostatecznie sie to bardzo opfaci.
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5. Drogarenomowanej
firmy z branzy A NTIB
luksusowych skér do -
Circular Economy:

Conceria Antiba

Krétki przeglad

Data powstania: 1987 Branza: : Moda (garbowanie skor)

Wielkos$é: mikro <10; mate <50: srednie Zasieq dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrocony opis: Firma Antiba, stworzona do projektowania, przetwarzania i
komercjalizacji skér garbowanych metodg chromowg i roslinng, jest liderem w sektorze
skor luksusowych, z nieustanng dbatoscig o srodowisko i wewnetrznym kodeksem
etycznym, ktoérego celem jest szerzenie swiadomosci u kazdego operatora tancucha
dostaw.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Antiba sprzedaje gotowe skory francuskim i wtoskim markom luksusowym. Koncowi
konsumenci luksusowych wyrobow skérzanych i butow sg coraz bardziej
zaniepokojeni zmianami klimatycznymi, utratg bioréznorodnosci i zanieczyszczeniem
plastikiem. Dlatego tez luksusowe marki zostaty zobligowane do pokazania swojego
zaangazowania w zréwnowazony rozwoj spoteczny i srodowiskowy. Po ocenie sladu
swojej dziatalnosci, marki stwierdzity, Zze ich tahcuchy dostaw sg najbardziej
znaczgcym czynnikiem w zakresie sladu weglowego. Dlatego tez marki zaczety zgdac¢
od swoich dostawcow pomiaru ich wptywu i wdrozenia Srednioterminowych strategii w
celu zmniejszenia negatywnego wptywu na srodowisko.

Tak wiec, pierwszym powodem sg wymagania ze strony klientdw. Nastepnie
przedsiebiorcy muszg zrozumieC, ze znalezienie nowych mozliwosci upcyklingu
odpaddéw i ponowne wprowadzenie odpaddw jako surowcéw wtornych do procesu
produkcyjnego to obnizenie kosztéw dla firmy i otwarcie nowych mozliwosci
biznesowych. Po trzecie, na poziomie europejskim zmieniajg sie przepisy i wszystkie
firmy bedg musiaty sie do nich dostosowac predzej czy pdzniej.
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Jakie byty gidwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Droga do stania sie firmg bezodpadowg witasnie sie rozpoczeta. Firma postanowita
zaczg¢ od podstaw, zastepujgc plastikowe butelki filtrami do wody i wydajac
wszystkim pracownikom termosy.

Nastepnie zbadano proces produkcji odpadéw. Do poczatku tego roku (2022) wysytali
do spalarni ogromne ilosci jednorazowych scinkéw, ktore byty uzywane w procesie
produkcyjnym od 2015 roku. Koszt utylizacji byt wysoki. Przez przypadek dowiedzieli
sie, ze lokalna firma zbierata za darmo podobny materiat i przerabiata go na "plastik z
recyklingu". Przetestowali materiat, aby upewnic sie, ze respektuje on parametry dla
substancji zastrzezonych i podijeli prébe. Firmie spodobat sie materiat i teraz zbiera go
regularnie.

Okoto 13% energii, ktérg wykorzystuje firma, pochodzi ze zrédet odnawialnych. 75%
swoich materiatow pozyskujg od wtoskich dostawcow. 35% ich opakowan jest
zgodnych z zasadami gospodarki cyrkularnej. Firma projektuje produkty z
uwzglednieniem LCA i stara sie unikaé wytwarzania szkodliwych odpadéw: 45%
produktéw chemicznych spetnia wymogi kategorii 1 i 3 ZDHC. 32,6% z catosci
powstatych odpaddéw produkcyjnych jest przekazywane innym firmom (w skali roku).
Firma dba o to, aby strategie cyrkularne respektowaty kryteria zrownowazonego
rozwoju i neutralnosci klimatycznej, stosujgc ustrukturyzowane srodki, takie jak cele
poprawy, konkretne KPI monitorowane co roku i uszczegdtowione wytyczne.

Prawdziwy proces gospodarki cyrkularnej rozpoczat sie, gdy na poczatku 2022 roku
do firmy dotgczyt ekspert ds. zrownowazonego rozwoju. Zaraz potem konsultant
chemiczny z wieloletnim doswiadczeniem w LCA i zrbwnowazonej chemii rozpoczat
wspotprace z firmg Antiba. Przetozyli oni prosby klientéw na plan dziatania matych
i duzych projektow, ktore bedg rozwijane w nadchodzgcych latach. Plan ten zostat
nastepnie udostepniony menedzerom firmy, aby poprosic ich o akceptacje i pomoc w
jego realizacji.

Niezbedne byty kompetencje techniczne, a takze kompleksowe zrozumienie procesu
produkcyjnego firmy (min. kierownika, ktéry pracuje w Antibie od 2000 roku, ktéry
bardzo pomadgt). Niezbedne jest rowniez zrozumienie rynku i wymagan klientow.
Nadal bardzo potrzebny jest rozwoj konkretnych kompetencji. Antiba wspotpracuje z
lokalnymi uniwersytetami i regularnie zaprasza nauczycieli akademickich do
obejrzenia fabryki
i zwraca sie do nich z pytaniem, czy jacys mtodzi i zdolni studenci z okreslonymi
kompetencjami mogliby by¢ zainteresowani odbyciem u nich stazu.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Doradztwo byto niezbedne ze wzgledu na brak konkretnych kompetenciji w firmie.
Klienci sg pod wielkim wrazeniem, gdy mowig im, Zze majg wsparcie ze strony eksperta
ds. chemii i eksperta ds. zréwnowazonego rozwoju. Nastepnie wsparcia finansowego
udzielit rzgd na poziomie lokalnym i krajowym. Firma nadal korzysta z ustug firm
konsultingowych i ubiega sie o fundusze rzgdowe.
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Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Mentalnosc¢ ludzi jest gtdbwng przeszkoda. Nawyki sg bardzo trudne do zwalczenia.
Dobrym sposobem na rozpoczecie jest szkolenie menedzerow, ktérzy z kolei bedg
szkoli¢ pracownikdéw. Nastepnie potrzebni sg eksperci. Eksperci muszg rozmawiac i
rozumiec problemy.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Pracownicy firmy sg dos¢ zadowoleni. Przekonanie zarzadu firmy o znaczeniu,
mozliwosciach i korzysciach ptyngcych z gospodarki cyrkularnej byto pierwszg, a
zarazem najwiekszg przeszkodg i odniesienie sukcesu w tym zakresie byto duzym
osiggnieciem.

Wzrost konkurencyjnosci oraz tatwiejszy dostep do srodkéw publicznych i kredytéw
bankowych bedg naturalnymi konsekwencjami tych wszystkich dziatan, ktore planuja.

Co doradzicie innym ?

Staraj sie mysle¢ szerzej; niezbedne jest kompleksowe podejscie. W pierwszej
kolejnosci zaangazuj zarzad. Jesli oni przyjma zmiany i sprobujg daé przyktad, to inni
pracownicy pojdg za nimi. Bardzo wazne jest tworzenie sieci kontaktow: rozmawia;j
i dyskutuj z ekspertami, partnerami, a nawet konkurentami i osobami pracujgcymi w
innych branzach. Odkryjesz nowe sposoby rozwigzywania probleméw, patrzac jak
inne branze stawiajg czota wyzwaniom.

Badania i rozw6j sg motorem zmian, ale wymagajg czasu i pieniedzy. Wazne jest, aby
wiedzieé, jakie cele chcg osiggngé Twoi klienci, ale sprobuj zaprojektowaé wtasng
Sciezke i objg¢ projekty, ktore najlepiej pasujg do Twojej firmy.

Zacznij od analizy LCA (Life Cycle Assessment), aby zrozumie¢ ogdlny slad firmy i
dowiedzie¢ sie, jaki jest najgorszy dziat/departament firmy pod wzgledem wptywu na
srodowisko. Bez analizy danych poprzez wiasciwg ocene cyklu zycia, wszelkie
planowane dziatania mogg okazac sie bezuzyteczne lub niewystarczajgco skuteczne.

Wyijasnij menedzerom i przedsiebiorcom, na czym polega gospodarka cyrkularna.
Pokaz im przyklady spotecznosci i firm, ktére rozkwitty dzieki wykorzystaniu
mozliwosci gospodarki cyrkularnej. Wiekszos¢ menedzerdw i przedsigbiorcéw mysli o
pienigdzach. Jesli gospodarka cyrkularna bedzie postrzegana jako szansa na
zarobienie wiecej pieniedzy lub obnizenie kosztéw, bedg przekonani do jej
wyprobowania.

Propozycje, jak lepiej rozpowszechniaé, informowac¢, komunikowac¢ i podnosi¢
Swiadomos¢ na ten temat, to szkolenie oséb pracujgcych w bankach, administracji
publicznej, samorzgdach. Niech odkryjg i zrozumiejg, czym jest circular economy.
Nastepnie wykorzystajg te wiedze do wiasciwego finansowania tych wszystkich firm i
start-upow, ktére dadzg impuls do przejscia na gospodarke cyrkularng.
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6. Upcycling zaczyna sie¢ py
od projektowania. @
Rozwigzania B2B i 0 0
B2C firmy Deko Eko.

Krotki przeglad

Data powstania: 1987 Branza: : E-commerce, Konsulting

Wielkos¢: mikro <10; mate <50:; sSrednie Zasieq dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Misjg Deko Eko jest przeksztatcanie odpadoéw w zysk poprzez utatwienie
jak najwiekszego skoku wartosci - od zera do produktu gotowego na rynek. Okoto 2016
roku firma zaczeta mocno skupia¢ sie na rozwigzaniach B2B, ktére obejmujg analize
wytwarzanych odpadow, doradztwo, pomysty na ponowne wykorzystanie i upcykling,
"Brand Upcycling". Dla B2C udostepniajg sklep internetowy dekoeko.com, ktory oferuje
setki gotowych do zamdwienia produktow z recyklingu i upcyklingu, od wyposazenia
domu po mode.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Deko Eko dziata juz od ponad 9 lat. Inspiracjg do powstania cyrkularnego biznesu byta
wiascicielka firmy Agata Frankiewicz. Pomyst przywiozta z podrézy do Azji, gdzie
zobaczyta wspaniate przyktady produktow upcyklingowych. Zainspirowato jg to
proekologiczne podejscie.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Nowy model biznesowy firmy opiera sie na kompleksowej analizie odpadow
generowanych przez klienta i poszukiwaniu sposobow ich zagospodarowania poprzez
upcykling, czyli nadanie wyzszej wartosci pozornie zuzytym produktom i materiatom.

Firma koordynuje caty proces, poczgwszy od analizy wtasciwo$ci odpadow, pomystow
na to, do czego mozna je przetworzy¢, analizy technicznych mozliwosci produkcji
nowych gadzetow z tych odpaddw, konczgc na produkcji nowego produktu z odpadow
klienta. W proces ten zaangazowanych jest szereg firm i specjalistow z zakresu
analizy chemicznej odpaddw, recyklingu i rekodzieta.

Przetlomowym momentem dla firmy byt rok 2020 i nawigzanie wspotpracy z
Castoramg. Castorama zwrécita sie do Deko Eko z problemem zagospodarowania
folii opakowaniowej. Idea "ekologicznych" doniczek zaczeta sie od kwestii samych
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odpadow pojawiajgcych sie w sklepach Castorama - czyli folii z opakowan ochronnych
palet, kartonéw i pojedynczych produktow. Deko Eko szukato mozliwosci stworzenia
z tych odpadow produktu konsumpcyjnego. Odpady foliowe sg granulowane i
prasowane do produkcji plastikowych doniczek. Za proces produkcji
odpowiedzialnych jest 5 partnerow recyklingowych.

W ten sposob Deko Eko pomaga Castoramie zagospodarowac¢ 1500 ton odpadéw z
tworzyw sztucznych rocznie. Z tej ilosci odpadow powstaje kilkaset tysiecy
upcyklingowanych doniczek z wysokiej jakosci tworzywa, ktore mozna poddac
recyklingowi.

Teraz firma rozpoczeta wspétprace sieciowg z McDonald's przy projekcie recyklingu
fusow z kawy restauracyjnej do produkcji kubkow, ktére bedg wykorzystywane w
sprzedazy.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Czynnikiem, ktory pozwolit na zmiane modelu biznesowego i szybki rozwaj firmy byto
wsparcie prof. Bolestawa Roka, tworcy polskiego CSR - ktéry dostrzegt potencjat
upcyklingu w dziataniach CSR, zainwestowat niewielkg kwote w biznes i pomdgt
stworzy¢ oferte B2B.

W 2018 roku firma wzieta udziat w programie akceleracyjnym w Holandii. Tam
dostrzegli ogromny potencjat w Deko Eko. Z grupg ekspertow zdecydowano, ze firma
bedzie rozwija¢ oferte B2B i juz nie bedzie dalej rozwijac oferty e-commerce dla klienta
indywidualnego.

Jakie bvyty najistotniejsze wyzwania?

Deko Eko zaczynato jako jednoosobowa firma" bez wiekszego kapitatu
poczatkowego. Tworzgc e-commerce - sklep internetowy z produktami (dekoracje,
meble) z odpadow, wcigz nie rozumiano dobrze, jaki jest cel projektowania nowych
produktow z odpaddéw. Ludzie nie bardzo widzieli warto§¢ w kupowaniu produktow
upcyklingowych. Najwiekszym wyzwaniem w poczatkowej fazie rozwoju firmy byto
przekonanie inwestorow, ze w upcyklingu tkwi potencjat.

Trudno byto tez wejs¢ na rynki zagraniczne, z bardziej Swiadomymi i zamozniejszymi
klientami, poniewaz produkty oferowane przez sklep byty designerskie i do$¢ drogie -
nie byto inwestorow, ktorzy mogliby poméc w skalowaniu i tym samym obnizeniu cen.
Firma probowata wej$¢ z platformg na rynek niemiecki, ale brakowato jej kapitatu
inwestycyjnego na stworzenie angielskiej wersji strony, zatrudnienie managera,
reklame. Inwestorzy nie widzieli natomiast potrzeby podejmowania dziatan CSR,
wdrazania polityki prosrodowiskowej w firmach.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Najwiekszym osiggnieciem firmy byto zbudowanie ekosystemu partnerow -
upcyklingowych projektantow i recykleréw, z ktérymi firma wspotpracowata od etapu
rozwoju e-commerce.

Osiggnieciem byto réwniez przetrwanie trudnych czasow i wejscie w nisze rynkowg -
jakg jest upcycling, oraz wypracowanie mocnego modelu biznesowego, ktory pozwolit
firmie przyspieszy¢ wzrost.
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Co doradzicie innym ?

Istotne jest, aby tworzy¢ biznes w zgodzie ze sobg i swoimi przekonaniami. Potgcz
swoje mocne strony i wykorzystaj je wszystkie w swoim biznesie.

Rozpoczynajgc transformacje e-cyrkularng, firma powinna dostrzec wartos¢ w swoich
odpadach - postarac sie zamienic je w zysk.
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7. Ergodesign — Cyrkularna  ergodesign
Zmiana poprzez
projektowanie

Krotki przeglad

Data powstania: 1993 Branza: : Projektowanie | konsulting

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Ergodesign, jako doradztwo projektowe, narodzito sie w latach 90-tych.
Od 2010 roku przeszli od projektowania zorientowanego na produkt i uzytkownika do
projektowania strategicznego, wptywajgcego na model biznesowy klienta i organizacje
jako catos¢. Uwierzyli w swoje kompetencje w zakresie projektowania strategicznego i
moc projektowania do zmiany biznesu. Nastepnie zdecydowali sie pdj$¢ w kierunku
zrownowazonego rozwoju i wdrozyli cyrkularnos¢ jako jedng z gtéwnych cech
projektowych. W 2020 roku rozpoczeta sie ich wiasna cyrkularna transformacja jako
firmy doradcze].

Co zainspirowato firme do zmiany?

Jako projektanci zawsze byli wrazliwi na wptyw spoteczny i srodowiskowy ich
rozwigzan projektowych, ktére wprowadzajg na rynek. Poczgwszy od pandemii Covid
w 2020 roku, zainteresowanie $wiata biznesu i opinii publicznej skierowato sie ku
dalszej perspektywie. Réwniez nowe polityki regionu Unii Europejskiej z Green Deal
na czele wymuszajg rozszerzanie horyzontu czasowego dla strategicznego myslenia
i ekodziatania.

To, co przekonato firme do gospodarki cyrkularnej, to fakt, ze jest to zupetnie nowy
system gospodarczy. Ma charakter holistyczny. | nie jest to teoria tylko cel
ukierunkowany na dziatanie. | to jest cos, nad czym moze pracowac aktywny
projektant.

| po 30 latach firma doszta do nowego punktu wyjscia: teraz dokonujemy cyrkularnosci
tego, co liniowe.
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Jakie byty gldwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Jak wygladat proces ich transformacji? Zrobili to jako zespét. W kazdej fazie inna
grupa miata decydujgcy wptyw.

1. Go Green: badania i edukacja, przygotowanie firmy.

Pierwszym etapem byt czas nauki, ktéry nazwalisSmy Go Green. Waznym dziataniem
byto wigczenie cyrkularnosci do misji i wizji naszej firmy. Ponad 20 warsztatow
wewnetrznych. Projekty badawcze dotyczgce materiatdw i narzedzi. Stworzenie
wtasnego zestawu narzedzi i najlepszych praktyk. Uruchomienie wlasnego podcastu
na temat circular design.

Top-management i specjalnie utworzona grupa, caty zespot byt zaangazowany w
szkolenia edukacyjne.

2 etap cyrkularnosci Ergodesign: eksperymenty i projekty pilotazowe.

Po roku poczuli sie gotowi na ogtoszenie o swojej cyrkularnosci.. Ich klienci i realne
projekty to najlepsze wyzwanie. Pracowali juz z cyrkularnym start-upem nad ich
okreznym projektem. Pracujg z uznanymi markami, aby przedefiniowac ich propozycje
wartosci, aby byly bardziej przyjazne dla uzytkownikdw i planety. Pracujg rowniez z
tradycyjnymi firmami nad zarzgdzaniem materiatami w ich produkcji.

Polegali na agentach zmiany przydzielonych spos$rod naszych projektantow i
konsultantéw.

3 etap cyrkularna zmiana: oficjalna oferta ustug i promocja projektowania
cyrkularnego.

Pracowali nad budowg wizerunku i pozycji firmy, ktérej podstawowg kompetencijg jest
cyrkularnosc¢. Nieustannie pracujg nad poszerzeniem spektrum naszego know-how i
mozliwosci. Przede wszystkim jednak skupiajg sie na projektach dla klientéw, aby
poszerzac swoje portfolio case studies i wdrozen.

Caly zespot w kazdym dziale pracuje nad wyspecjalizowanymi aspektami
cyrkularnymi w swojej dziedzinie.

Poczagtkowo opierali sie na materiatach z Fundacji Ellen MacArthur. Metodologia
stworzona przez ekspertéw TU Delft byta Swietnym uzupetnieniem.

Obecnie oferujg oni:
- doradztwo w zakresie cyrkularnej transformacji organizacji swoich klientéw,
- projektowanie cyrkularnych modeli biznesowych,

- projektowanie produktow i ustug gotowych na dziatanie w obiegu zamknietego
(circular-ready), ktére przynoszg ich klientom korzy$ci Srodowiskowe.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Nie byto potrzebne ani nie otrzymano zewnetrznego wsparcia w transformacji.
Nie wymagata ona rowniez znaczgcych inwestycji w infrastrukture.
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Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Opracowanie procesu zmian i ciggte aktualizowanie celéw zalezy od najnowszych
osiggnie¢. Sg jedng z pionierskich organizacji, ktére przeszty przez ten proces.
Nieznane praktyczne zastosowanie idei cyrkularnosci w biznesie i brak znaczgcych
studidw przypadkéw, z ktorych mozna by czerpac przyktady oraz KPI dla biznesu.
Globalny proces transformaciji gospodarki w kierunku circular economy jest jeszcze w
powijakach i nie ma gotowych rozwigzan.

Niedojrzatos¢ rynku. ChoC sg przekonani, ze podejscie cyrkularne jest odpowiednie
dla kazdego biznesu, wiekszos¢ firm potrzebuje edukacji od podstaw na temat
paradygmatu, rozwigzan i korzysci z niego ptyngcych.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Firma stworzyta swojg metodologie i zaangazowali w to podejscie caty zespot.

Budujg pozycje cyrkularnego lidera w branzy doradczej i projektowej. Posiadajg
przekonujgcg praktyczng oferte wspierajgcg biznesy ich klientéw.

Wypracowali portfolio wdrozenh i case studies, ktore jest wskaznikiem ich wptywu
cyrkularnego.

Co doradzicie innym ?

1. Kluczowe jest nominowanie przez czionkdw zarzgdu cyrkularnosci jako nowej
wartosci firmy, bo w ten sposdb mozna jg upowszechnié. | stworzy¢ zespdt, ktory
bedzie nad nig pracowat. Jak w przypadku wszystkich istotnych zmian, istotnym
kryterium sukcesu jest zbudowanie odpowiedniej kultury i uczynienie zespotu jej
zarzadca.

2. Wiele dziatan, ktére sami wykonywali, mogg wykonac zewnetrzni eksperci lub firmy
podobne do nich. W dzisiejszych czasach metodologie i know-how mozna kupic taniej
i szybciej niz opracowac je samodzielnie. To tylko wzmacnia wniosek, ze cyrkularnosci
nie da sie uzyska¢ w ramach jednej firmy. Wymaga ona wspotpracy.

3. Wigczenie zasad gospodarki cyrkularnej i biznesu powinno rozpoczg¢ sie od
zdefiniowania strategicznych celéw biznesowych i zaangazowania kluczowych oséb
w proces zmian. Jednak zamiast przeksztatcaC calg organizacje, zalecajg zmiane
poprzez kilka zwinnych projektow pilotazowych w warunkach, ktére nazywajg start-
upami. Pozwala to na szybkie osiggniecie mniejszych celdéw, uczy organizacje i
umozliwia jej ewaluacje.
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8. Ergolain —zacznijod ERGO LA|N

DESIGHM | INMOVATION | ERGOMOMICS

siebie
Krétki przeglad
Data powstania: 2001 Branza: : Meblarska

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieqg dziatalnos$ci: local, national, EU,
<250 global

Skrocony opis: Ergolain w ostatnich latach przyjat w swojej firmie kilka praktyk
cyrkularnych. Jedng z nich jest state zaangazowanie pracownikow i uczynienie
zrbwnowazonego rozwoju czescig ich wiasnej tozsamosci. Osobiste wyzwania,
podnoszenie swiadomosci przez zaproszonych prelegentow i proste zmiany w
codziennych dziataniach - to miejsce, gdzie zaczyna sie strategia zrownowazonego
rozwoju. Jednym z konkretnych rezultatéw takiego podejscia byto zaproponowanie przez
jednego z pracownikow zespotu produkcyjnego nowego projektu produktu, ktéry nie tylko
pozwolit na zmniejszenie ilosci odpadow i uzyskanie wiekszej wydajnosci z tej samej
ilosci materiatu, ale réwniez stat sie jednym z najlepiej sprzedajgcych sie produktow
firmy.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Poczagtkowe zainteresowanie praktykami cyrkularnymi pojawito sie jako globalny trend
w ich firmie. Nie zainspirowaty ich Zzadne konkretne regulacje czy naciski klientéw.
Firma duzo pracuje z markami skandynawskimi. Byto tam wiele praktyk, ktore
automatycznie przyjeli jako dobre i zastosowali je w swojej dziatalno$ci.

Wiekszos¢ zmian pochodzi od kadry zarzgdzajgcej, ale wszyscy pracownicy sg
zaangazowani we wdrazanie tych zmian.

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Firma zaczeta sie¢ zmienia¢ na poziomie indywidualnym. Pracownicy wymienili
plastikowe butelki na szklane. W biurze nie ma juz koszy na Smieci, promujg uzywanie
mniejszej liczby samochodéw przez pracownikéw, a w biurze mozna wypozyczy¢
rower lub skuter. Wyzwania dotyczgce zrownowazonego rozwoju, ktére promujg
zrébwnowazone zachowania, pomagajg budowaé bardziej spdjng kulture firmy i sg
bardzo wazne w strategicznym zarzgdzaniu zmiang. Dzieki nim pracownicy "kupujg"
zrébwnowazony rozwoj jako czesé wiasnej tozsamosci.

Niedawno wprowadzili w firmie osobng funkcje - menedzera projektu
zrownowazonego rozwoju. Teraz wszystkie inicjatywy, ktére firma wdraza w domenie
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zréwnowazonego rozwoju i cyrkularnosci sg koordynowane, a zmiana jest planowana
bardziej systemowo.

W produkcji wdrozyli metodologie LEAN, ktéra ogranicza zaréwno odpady fizyczne,
jak i procesowe. Wybierajg dostawcéw, ktérzy dziatajg w sposéb zrownowazony i
cyrkularny. Co roku odbywajg sie rozmowy z kazdym dostawca, podczas ktorych obie
firmy omawiajg mozliwe sposoby przyjecia jeszcze bardziej cyrkularnego podejscia.
Jesli dostawca nie ma strategii zrownowazonego rozwoju, ostatecznie partnerstwo
zostanie zakonczone.

Firma przeprowadzita audyt dotyczgcy materiatow, ktorych uzywata i tego, jak mozna
je zmieni¢. Okazato sie, ze w niektorych przypadkach mozna wykorzysta¢ skrawki,
ktére w innym przypadku zostatyby zutylizowane jako odpady. Niezbedne byty nowe
kompetencje dla projektantéw, aby mieli wiecej wiedzy na temat pracy z nowymi
materiatami.

Ostatnio firma zaczefa oferowac ustuge odnawiania mebli. Planujg rozszerzyc¢ jq i
Swiadczy¢ ustugi nie tylko dla mebli wtasnej produkcji. Na opracowane przez firme
meble jest 5-letni okres gwarancyjny.

Firma stosuje taktyke "tu i teraz", ktora skupia sie na matych, ale szybkich zmianach.
Dzieki temu stale wprowadzane sg innowacje i zmiany.

Istnieje zasada, ze nasi sprzedawcy zawsze muszg zaproponowac klientowi trwate
rozwigzanie, nawet jesli zwykle kosztuje ono wiecej. Duzo czasu poswiecono na prace
z pracownikami sprzedazy, aby przyswoili sobie wartosci zrownowazonego rozwoju,
poniewaz mozesz sprzedawac tylko to, w co sam wierzysz.

Jednym z najnowszych pomystow wdrozonych przez firme byt nowy projekt stotu o
nazwie Big Green. Pomyst wyszedt od pracownika produkcji, ktéry zasugerowat
bardziej wydajny projekt, ktéry pozwolitby na stworzenie podwadjnej ilosci blatéw i
zmniejszenie ilosci odpadoéw o co najmniej 15% z tej samej ilosci materiatu. Pomyst
ten przyniést nie tylko pozytywny efekt dla zrownowazonego rozwoju, ale takze
ekonomiczny.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Wszystkie inwestycje byly realizowane z wiasnych finansow. Korzystne byto to, ze
firma miala wiele relacji z globalnymi graczami, wiec kontaktowali sie
z przedsiebiorstwami i prosili o przeprowadzenie szkolenh dla swoich pracownikow na
konkretne tematy.

Jakie byty najistotniejsze wyzwania?

Opakowanie jest nadal wyzwaniem. Firma produkuje meble niestandardowe, co
oznacza, ze nie mozna zastosowaé standardowego rozwigzania w zakresie
opakowan. Obecnie pracujg w tym kierunku, szukajgc odpowiedzi.

Wcigz do$¢ duzym wyzwaniem sg meble tapicerowane. Niektore swiatowe firmy
zaczynajg wprowadzac¢ innowacje na wiekszg skale w tym zakresie, ale nadal jest
wiele do zrobienia.

Na poczatku niektorzy pracownicy byli niechetni zmianom. Nawet jesli pozytywnie
oceniali zrbwnowazony rozwdj, obawiali sie wyzszych cen i obnizenia wartosci oferty
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dla klientow. Indywidualne zaangazowanie w tworzenie zmian, osobiste wyzwania i
ciggte podnoszenie swiadomosci pomogty sprosta¢ temu wyzwaniu.

Czasami duzym wyzwaniem sg pienigdze. Niektére decyzje wymagajg znacznych
inwestycji i nie zawsze jest mozliwe zabezpieczenie wszystkich potrzebnych kwot na
wszystkie zmiany w tym samym czasie.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Pracownicy tej firmy sg pomystodawcami strategii firmy i postrzegajg zrownowazony
rozwoj jako czesc¢ swojej tozsamosci i osobistej odpowiedzialnosci.

Strategiczne skupienie sie na zrownowazonych i cyrkularnych praktykach pozwolito
na przeorganizowanie dawnych sieci dostawcéw. Teraz firma ma solidniejsze i
bardziej oparte na wartosciach fancuchy dostaw, ktore nie sg oparte wytacznie na
aspektach ekonomicznych. Dziatajg takze jako sie¢ wsparcia i nauki.

Projekt stotu Big Green jest sukcesem. Jest on bardziej przyjazny dla srodowiska i jest
jednym z najlepiej sprzedajgcych sie produktow firmy.

Co doradzicie innym ?

Buduj swojg zmiane z pracownikami. Muszg oni by¢ i czu¢ sie integralng czescig
strategii firmy. Osobiste wyzwania i indywidualne przyktady mogg poméc w budowaniu
nowej kultury.

Wszyscy muszg zrozumiec - inaczej sie nie da. Kazdy bedzie musiat sie zmienic i by¢
bardziej zrébwnowazony i cyrkularny. Nawet jesli myslisz, ze ta zmiana nie jest tatwa,
nie powinienes zapominac, ze pozniej - bedzie to jeszcze bardziej skomplikowane.
Lepiej wyprzedza¢ konkurencje, gdyz moze to przynies¢ rowniez warto$é
ekonomiczng.
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9. GREENFILL3Di jego
pionierska praca w zakresie
ekologicznego druku 3D.

Krotki przeglad

Data powstania: 2021 Branza: : 3D printing

\J GREENFILL3D

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieq dziatalnos$ci: local, national, EU,
<250 global

Skrocony opis: Centrum Druku 3D z markg GREENFILL3D to firma zatozona przez
Pawta Slusarczyka, dziatajgca na styku trzech obszaréw:

1. produkcja ekologicznych bioplastikow, opartych na materiatach biodegradowalnych
lub pochodzacych z recyklingu, z domieszkg naturalnych sktadnikow (np. otrebow
pszennych). Trzy rewolucyjne materiaty wykorzystywane przez firme to GF3D Branfill3d
(materiat z otrebow pszennych), BioWOOD (materiat ze sproszkowanego drewna) oraz
BioCREATE (materiat kompostowalny),

2. Produkcja 3D z wykorzystaniem tych materiatow (stojaki reklamowe, upominki,
gadzety reklamowe),

3. prowadzenie najwiekszego w Polsce portalu internetowego o druku 3D
https://centrumdruku3d.pl/, szkolenia z zakresu druku 3D oraz ustugi doradcze.

Co zainspirowato firme do zmiany?

W 2018 i 2019 roku CD3D Sp. z 0.0., firma stojgca za strong Centrum Druku 3D,
prébowata stworzy¢ bioprinter do druku 3D, ktéry zamiast plastikowego filamentu
wykorzystywatby biomateriaty do wykonywania struktur do hodowli komorek
w warunkach laboratoryjnych i do celéw naukowych. Gtéwnym zatozeniem byto
stworzenie innowacyjnych implantow kostnych, wydrukowanych z kompozytu
bioinertnych i biokompatybilnych materiatobw termoplastycznych nasyconych
proszkiem kostnym. Po wprowadzeniu implantu do ciata pacjenta, materiat
termoplastyczny miat sie rozpusciC w organizmie bez szkody dla jego zdrowia.
Uwolniony proszek kostny miat stymulowac¢ wzrost istniejgcych kosci, tworzgc nowg
strukture kostng na rozpuszczajgcym sie implancie.

Réwnoczesnie firma prowadzita prace koncepcyjne nad wykorzystaniem wiasnych
bioprinteréw do druku 3D z resztek jedzenia. W 2019 roku firma spotkata sie z Grupg
MASPEX, ktéra wyrazita wstepne zainteresowanie tym rozwigzaniem, jednak nie
doszto wéwczas do wspoétpracy.
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https://centrumdruku3d.pl/,

Pomyst zostat zrealizowany, ale Zaden fundusz inwestycyjny nie pozwolitby na rozwaj
biznesu i produkcje bioprinterow 3D na wiekszg skale. Ostatecznie projekt zostat
zamkniety.

W 2021 roku Grupa Maspex (jeden z najwiekszych producentow zywnosci jak
makarony i ptatki sniadaniowe w Polsce) zgtosita sie do Centrum Druku 3D, aby
znalez¢ inny sposob na produkcje opakowan i aplikacji reklamowych. Powodem byt
fakt, ze produkcja papieru w Chinach przezywata znaczne problemy produkcyjne i
logistyczne spowodowane pandemig Covid19, a zasoby byty ograniczone.

Idea circular economy zainspirowata firme do stworzenia petnego obiegu surowca -
odpadu produkcyjnego (otreby pszenne) firmy Maspex. Witasciciele CD3D postanowili
zatozy¢ zupetnie nowg firme dedykowang temu obszarowi dziatalnosci i oddzieli¢ jg
od dziatalno$ci redakcyjnej i szkoleniowej. Tak narodzito sie GREENFILL3D, ktére
zamienito otreby pszenne w materiat dla drukarek 3D. Dzieki wielkiej farmie drukarek
3D, GREENFilI3D drukuje 3D standy reklamowe, ktére reklamujg ten sam makaron.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Na etapie produkcji materiatu do drukarki 3D nawigzano wspotprace z firmg
partnerska, ktora rowniez tworzy materiaty do druku 3D. W pierwszym etapie badan
zaangazowana byta réwniez Polska Akademia Nauk i jej naukowcy. Wykorzystali oni
kilka réznych rozwigzan na etapie wstepnej obrébki. W srodowisku laboratoryjnym
niektére projekty mogg mie¢ charakter czysto naukowy i nie sprawdzajg sie w
srodowisku przemystowym. To doswiadczenie udowodnito, ze aby mie¢ pewnosc, ze
cos$ dziata, trzeba to przetestowac w realnych warunkach w praktyce. Trzeba wiec by¢
bardzo sumiennym w dziataniach laboratorium i ciggle zadawa¢ im pytania. Przed
rozpoczeciem produkcji materiaty te powinny by¢ odpowiednio przygotowane.

Obecnie firma skupia sie na produkcji biodegradowalnych aplikacji i stojakow
reklamowych z wykorzystaniem druku 3D. W tym celu zakupili nowe drukarki 3D, ktére
sg znacznie zmodyfikowane i dostosowane do wymogéw produkcji biomateriatu:
zmiana oprogramowania, okablowania i roznych elementdw mechanicznych.
Produkujg mate ilosci produktéow, aby unikngé nadprodukcji. Oferujg doktadnie to,
czego potrzebuje klient.

Firma uwaza, ze konieczna jest zmiana podej$cia w marketingu i reklamie na bardziej
okrezne rozwigzania. Ich bio prezenty z drukarki 3D mogg sta¢ sie przetomem w
branzy reklamowe;j.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Firma rozwijata sie dzieki zasobom finansowym i wspétpracy z Maspexem -
najbardziej znanym polskim producentem zywnosci. W maju 2022 roku Polski Instytut
Badan i Rozwoju (PIBIiR) zainwestowat 0,85 mIn. PLN na dalszy rozwdj technologii
GREENFILL3D w materiatach eko oraz adaptacje innego rozwigzania jak kolorowy
druk 3D.

Jakie byty najistotniejsze wyzwania?

Jednym z najwiekszych wyzwan byto oczekiwanie na wsparcie finansowe na
produkcje innowacyjnych drukarek. Ponadto okazato sie rowniez, ze w Polsce nie byto
zainteresowania tego typu drukarkami. Rynek materiatow biodegradowalnych dopiero
zaczyna zdobywac¢ popularnos¢ w Polsce.
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Z powodu braku finansowania firma musiata porzuci¢ pomyst produkcji swoich
oryginalnych drukarek. Okazato sie to porazkg. W efekcie byto to bardzo trudne
doswiadczenie dla zatozycieli.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Najlepszym osiggnieciem firmy jest to, ze dostarczajg nowe ekologiczne materiaty i
produkty 3D oraz nie bojg sie podejmowac ryzyka.

Dzieki drukowi 3D wspierajg inne firmy we wdrazaniu technologii cyrkularnych, bo to
moze zmienic¢ caty proces logistyczny w branzy.

Druk 3D nigdy nie zastgpi masowej produkcji, ale mozna unikng¢ magazynowania np.
czesci zamiennych, bo dzieki drukowi 3D takie czesci mogg by¢é produkowane na
zamowienie, a nie by¢ sktadowane, magazynowane.

Co doradzicie innym ?

Rozpoczynajgc zmiane w firmie lub pracujgc nad innowacyjnym rozwigzaniem, nalezy
podejs¢ do catego procesu z duzg pokora.

Nalezy wdraza¢ mate kroki. Najlepiej bytoby porozmawia¢ z ludzmi w odpowiedni
sposdb. Nie bedzie to wynikato z ekologicznego punktu widzenia, bo to jest
abstrakcyjne. Chodzi raczej o czynnik ekonomiczny: "to pozwoli nam przyspieszy¢
procesy". Jak moge wykorzysta¢ materiaty, ktére juz mam? Czynnik ekonomiczny jest
tu najwazniejszy, a ekologia idzie z nim w parze. Firmy adaptujg rzeczy, ktére juz majg
(zero waste), a od takich drobiazgow idg dalej. Istotne jest, aby robic rzeczy, ktére sg
dobre dla firmy, a jednoczesnie dobre dla sSwiata i Srodowiska.

28



10. Handelek and Rebread —
m?gtrgo?/vi:rr]atov?/a;l?z REBREAD

chleba
Krotki przeglad
Data powstania: 2017 Branza: : Spozywcza

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Handelek to sniadaniowe bistro i rzemie$lnicza piekarnia zatozona w
Krakowie przez Katarzyne Miynarczyk w 2017 roku. Miata zaopatrywac lokale
gastronomiczne w pieczywo, serwujgc tradycyjne, krakowskie, zdrowe, naturalne
Sniadania.

Pandemia COVID-19 spowodowata zwrot w historii firmy, a w 2020 roku budowe nowe;j
marki Rebread, skupiajgcej sie na wprowadzaniu rozwigzan ratujgcych przed
zmarnowaniem nadwyzki wyprodukowanego pieczywa. Firma zastepuje do 20 proc.
maki zmielonym czerstwym chlebem i wytwarza nowe produkty z wykorzystaniem
czerstwego pieczywa, np. alkohol, napoje probiotyczne, kosmetyki.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Wiasciciele Handelek czuli sie zwigzani z ideg zero waste, wiec starali sie nie
marnowa¢ produkowanego przez siebie chleba. Przed pandemig lokalny rolnik
odbierat od nich niesprzedany chleb i wykorzystywat go jako pasze dla zwierzat
gospodarskich.

Nikt nie przypuszczat, ze pandemia COVID-19 w 2020 roku moze wptyngé¢ na rozwdj
firmy w zupetnie nieznanym kierunku. Blokada sprawita, ze lokalny rolnik przestat
zbiera¢ nadwyzki chleba.

W Polsce chleb jest swiety i marnowanie go jest swietokradztwem. Dlatego dawanie
drugiego zycia czerstwemu chlebowi w Polsce ma szczegdlne znaczenie -
symboliczne. | wtasnie dlatego wiasciciele nie mogli pozwoli¢ na marnowanie chleba
i zaczeli sie zastanawiac, co zrobic¢, zeby nie marnowac chleba.

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Wdrozenie petnego procesu circular economy zajeto rok.
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Stojgc przed problemem marnowania niesprzedanego pieczywa, wiasciciele
Handelek zajrzeli do internetu i rozpoczeli badania w poszukiwaniu inspiraciji.

Dowiedzieli sie 0 mozliwosci produkcji wysokiej jakosci alkoholu z czerstwego chleba.
Blokada Covid-19 sprzyjata kreatywnosci. Po pét roku zbierania niesprzedanego
chleba w firmie przewiezli 0,5 tony do gorzelni, z ktérej powstato okoto 550 butelek
spirytusu. Okazato sie, ze byt to alkohol o wyjgtkowym smaku, poniewaz czerstwy
chleb zawierat dodatki ziaren, orzechdw i zurawiny.

Zatozyciele postanowili zatozy¢ nowg marke - Rebread i wdrozy¢ model gospodarki
cyrkularnej, wykorzystujgc nadwyzke pieczywa i zmieniajgc receptury w piekarni na
cyrkularne - zastgpic¢ do 20 proc. mgki zmielonym czerstwym chlebem i wyprodukowaé
nowy produkt z wykorzystaniem czerstwego pieczywa, np. kosmetyki.

Skontaktowali sie z innymi piekarniami w Krakowie, ktore dostarczajg niesprzedany
chleb do produkcji alkoholu. Rozpoczeto badania laboratoryjne sktadu i wiasciwosci
chleba czerstwego. Na podstawie zebranych wynikow zespét zaczat zastanawiac sie,
jak mozna wykorzystac czerstwy chleb. Interdyscyplinarny zespét pracowat metodami
burzy moézgow i mind-mappingu, aby stworzy¢ nowe zastosowanie dla chleba.
Efektem pracy zespotu byt pomyst wykorzystania czerstwego chleba do ponownego
wypieku linii chlebowo-kosmetyczne;.

Rebread pracuje rowniez nad procesem fermentacji czerstwego pieczywa i
wykorzystuje takie surowce do produkcji napojow - kvass, breadbucha oraz napojow
probiotycznych. Ponadto wraz z Uniwersytetem Rolniczym pracujg nad substytutem
miesa z wykorzystaniem jadalnych plesni - to przyszto$¢ zywienia dla swiata. Ostatnim
sposobem jest przetwarzanie chleba, ktéry stat sie juz odpadem, na nawoz lub biogaz.

Razem z firmg Green Fill 3D pracujg réwniez nad drukiem 3D z biodegradowalnego
filamentu wykonanego w 40% z czerstwego chleba.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Na projekty badawcze zwigzane z testowaniem wykorzystania pieczywa czerstwego
do ponownej produkcji firma otrzymata wsparcie z Matopolskiego Centrum
Przedsiebiorczosci w postaci bonu na innowacje. Badania prowadzone sg wspélnie z
Uniwersytetem Rolniczym w Krakowie.

Jakie byty najistotniejsze wyzwania?

Na etapie wdrazania zamknietego obiegu pieczywa i odbioru nieswiezego surowca
firma napotkata problem braku miejsca w matych piekarniach do przechowywania i
segregowania niesprzedanego pieczywa. Musieli zastgpi¢ pojemniki na pieczywo,
ktore zajmowaty duzo miejsca w sklepach.

Szukajgc rozwigzania problemu, zespot opart sie na podstawowej zasadzie firmy -
"Nie kupujemy niczego nowego; bazujemy na tym, co mamy lub co marnuje sie u
innych. Nie chcemy tez produkowaé nowych toreb czy pojemnikéw z naszg markg".

W firmie zostato zastosowane kolejne cyrkularne rozwigzanie polegajgce na
wykorzystaniu workow bedgcych odpadami z palarni kawy do zbierania czerstwego
pieczywa w piekarniach partnerskich. Worki zostaty dostosowane do potrzeb Rebread
i doskonale spetniajg swojg funkcje.
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Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Jednym z najwybitniejszych osiggniec¢ jest wdrozenie zamknietego obiegu nadwyzek
pieczywa, co zmniejsza iloS¢ odpadow zywnosciowych i pieczywa. Proces
wykorzystania nadwyzek chleba zostat przetestowany i kazda piekarnia moze tatwo
rozpoczgc¢ taki proces. Co istotne, chleb wypieczony z wykorzystaniem zmielonych
resztek chleba czerstwego wykazuje lepsze witasciwosci i moze byc¢ dtuzej

przechowywany.

Firma otrzymata | miejsce w konkursie GOZ Biznes - Lider Matopolski 2022 za
wszystkie pomysty i dziatania.

Co doradzicie innym ?

Dziatalnos¢ okrezna jest optacalna. Do tej pory wiele piekarni pytato wiascicieli
Handelek, czy optaca sie zbiera¢ czerstwe pieczywo i przerabiac¢ je na make. Przeciez
wykorzystanie swiezej maki jest tansze. Obecnie, w dobie rosngcych cen zywnosci i
ograniczonych dostaw ziarna spowodowanych kryzysem klimatycznym i wojng na
Ukrainie, nikt nie pyta, czy jest to optacalne. Oszczedzanie niesprzedanej zywnosci to
juz nie ekotrend, ale koniecznosc.

Co istotne: obieg zamkniety powinien byc lokalny - wtedy mozliwe jest uzyskanie
konkurencyjnych cen i odpowiedniej jakosci dla klienta. Nie mozna ignorowac kosztow
srodowiskowych.

Projektujgc procesy cyrkularne, produkty i procedury nie mogg stanowié
powtarzalnego, dodatkowego obcigzenia dla srodowiska: nie sg energochtonne,
wysokoemisyjne, nie generujg nadwyzek produkcyjnych. Istotne jest, aby
przetwarzanie odpadow nie powodowato powstawania innych problematycznych
odpadow.
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11. Humana Nova branza tekstylna H
generujgca nowe rozwiazania: N
ludzie, zysk, planeta

Krotki przeglad

Data powstania: 2011 Branza: : Moda

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Sprawa przedstawia dziatanie osoby prawnej - przedsiebiorstwa
spotecznego (przedsiebiorcy spotecznego) Humana Nova w odpowiedzi na trzy palgce
problemy dzisiejszych spoteczenstw: rozwigzanie problemu utylizacji odpadow
tekstylnych, zatrudnianie grup defaworyzowanych i odpowiedzialne inwestowanie
zyskow.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Spétdzielnia socjalna Humana Nova Cakovec powstata w 2011 roku w ramach
projektu ESCO "Edukacja dla spoétdzielni socjalnych - nowe mozliwosci dla osob
niepetnosprawnych" realizowanego przez Autonomiczne Centrum - ACT (obecnie
ACT Group).

Kierujgc sie zaréwno celami spotecznymi, ekologicznymi, jak i ekonomicznymi,
postanowita rozwigza¢ problemy lokalnej spotecznosci. W 2011 roku osoby
niepetnosprawne stanowity okoto 10% catej populacji powiatu Medimurje (prawie dwa
razy wiecej niz w innych powiatach) i nie byto systemowych rozwigzan w zakresie ich
zatrudnienia. Okoto dziewie¢ procent populacji stanowili cztonkowie romskiej
mniejszosci narodowej, ktorzy réwniez nalezeli do grupy osob o mniejszych szansach
na zatrudnienie. Mniej wiecej w tym samym czasie branza tekstylna w powiecie
Medimurje upadta, wiec wielu pracownikow tekstylnych stracito prace.

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Spétdzielnia socjalna Humana Nova to przedsiebiorstwo spoteczne, ktére stanowi
odpowiedz na 3 palgce problemy wspoétczesnego spoteczenstwa:

Integracja grup spotecznie marginalizowanych.

Inicjatywa - ZATRUDNIAMY osoby niepetnosprawne i inne grupy spoteczne, ktorych
wyzwania w dzisiejszym spoteczenstwie nie majg jakosciowej odpowiedzi. W ten
sposOb Spotdzielnia aktywnie przyczynia sie do zréwnowazonego rozwoju
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spotecznosci lokalnej, zwiekszajgc satysfakcje i jakos¢ zycia oséb marginalizowanych
oraz zmniejszajgc ubostwo.

Utylizacja nadwyzek tekstylnych i dbatos¢ o planete.

Inicjatywa - UTYLIZUJEMY nadwyzki tekstylne poprzez ich recykling lub ponowne
wykorzystanie poprzez second-hand lub redesign. Tylko w 2020 roku zapobiegli temu,
aby 400 ton tekstyliéw nie trafito na sktadowiska. Majg zaktad szycia w Cakovec
w Chorwacji. Jesli uzywajg nowych materiatdw, korzystajg z materiatow
pozyskiwanych lokalnie i certyfikowanych eko-materiatéw z Turcji.

W ramach spotdzielni zbierajg tekstylia, ktore ludzie przynoszg bezposrednio do
Humana Nova i zostawiajg w jednym z ich pojemnikéw lub na placach recyklingowych
lokalnych przedsiebiorstw komunalnych, z ktérymi wspotpracuja.

Uzyteczng, czyli nadajgcg sie do noszenia czes$¢ zebranych tekstyliow odziezowych
wystawiajg na sprzedaz w swoim sklepie second-hand, gdzie przedtuza sie jej
zywotnos¢. Z nieuzytecznych tekstylidw pozyskujg réwniez bawetne, ktéra jest cieta
na szmaty przemystowe i ponownie wprowadzana do obrotu dla sektora
przemystowego.

Tekstylia, ktére pozostajg po tej segregacji sg przetwarzane we wspoétpracy z firmg
Zabok Regeneracja, gdzie trafiajg do procesu mielenia, czyli recyklingu. Dzieki
takiemu przetworzeniu wyrzucona tkanina staje sie cennym surowcem - z ktérego
nastepnie powstaje filc lub wtdknina, ktérg Human Nova People pakuje, a
Regeneracja eksportuje do krajow Unii Europejskiej. W ten sposdb wykorzystujg
wszystkie zebrane tkaniny i dopetniajg proces, w ktérym odrzucone tekstylia otrzymujg
nowg funkcje, a ludzie szanse na godne zycie.

Inwestycja zysku w dalszy rozwdj i przetrwanie.

Inicjatywa - INWESTUJEMY zyski w zachowanie miejsc pracy, tworzenie nowych oraz
dalszy rozwdj i rozszerzanie dziatalnosci, czyli w dobro spotecznosci. Podstawowym
celem Humana Nova jest wptyw spoteczny, wypracowany zysk jest wykorzystywany
na rzecz realizacji celu spoétdzielni. Spoétdzielnia jest prawnie uformowanym
podmiotem gospodarczym, zarzgdzanie jest dzielone pomiedzy jej cztonkdw.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Wsparcie uzyskano dzieki dotacjom rzgdowym i funduszom unijnym. Ale ponad 95%
srodkéw na utrzymanie i rozwdj dziatalnosci dotyczy pracy na rynku oraz sprzedaz
produktéw i ustug.

Jakie byty najistotniejsze wyzwania?

Nigdy nie miaty one trwatego wsparcia na poziomie krajowym i regionalnym, nie mogty
tez ubiegac sie o przetargi publiczne ze wzgledu na forme prawng "spétdzielni”.

Pojawit sie problem niskiego wsparcia panstwa dla nizszej produktywnosci oséb
niepetnosprawnych (a dla grup marginalizowanych wsparcie nie istniato i nie istnieje
w ogodle). Ponadto dotacje nie pokrywaty wszystkich kosztéw ponoszonych w zwigzku
z problemami zdrowotnymi pracownikow. Obnizona wydajnos¢ pracy oséb z
niepetnosprawnoscig i wysoki wskaznik zwolnien lekarskich to wyzwania, przed
ktérymi staneta (i stoi do dzi§) Humana Nova. Po niej nastgpit trwajgcy 22 miesigce
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okres minimalnego wynagrodzenia dla wszystkich pracownikéw (fgcznie z
kierownikiem), tak aby wszyscy pracownicy zachowali swoje miejsca pracy.

Zmiana struktury i kultury organizacyjnej, podjeta w celu osiggniecia zrbwnowazonego
rozwoju, doprowadzita do konfliktow miedzy pracownikami a cztonkami spétdzielni.
Biorgc pod uwage, ze zmiany byly nieuniknione dla przetrwania i zrownowazenia
dziatalnosci, zostaty one z powodzeniem wprowadzone. Byto to jednak poprzedzone
duzg iloscig czasu poswieconego na "przekonanie" pracownikdw o znaczeniu nowych
sposobow pracy i rozwijania indywidualnej odpowiedzialnosci.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Model zarzgdzania odpadami tekstylnymi zostat uznany za najlepszy model w Europie
przez europejskg sie¢ reprezentujgcg przedsiebiorstwa spoteczne dziatajgce w
ramach gospodarki cyrkularnej - REUSE.

W 2022 roku Humana Nova zostata niedawno wyrézniona Climate Champion Award
przez EUKI (European Climate Initiative) w ramach projektu "Climate bridges". ktérego
celem jest osiggniecie ponadnarodowej wspotpracy w rozwigzywaniu problemow
zwigzanych ze zmianami klimatycznymi oraz realizacja celow "Zielonej Agendy dla
Europy Potudniowo-Wschodniej".

Co doradzicie innym ?

Planujgc proces transformacji, nalezy rozwazy¢ dtugoterminowe cele firmy oraz jej
ekologiczny, ekonomiczny i spoteczny wptyw na gospodarke cyrkularng. Przejscie na
gospodarke cyrkularng jest wymagane, aby przywrécié rownowage ekologiczng,
utrzyma¢ dtugoterminowg stabilnos¢ gospodarczg, bezpieczenstwo planety
i przetrwanie ludzkosci w przysziosci. Przestaniem jest: "im szybciej, tym lepiej".
Korzysci z przejscia na gospodarke cyrkularng to minimalizacja kosztow surowcow,
transportu, magazynowania, utylizacji odpadéw oraz przetwarzania odpadow na
surowce.

Nalezy rowniez zastanowic sie, w ktdérej czesci procesu biznesowego mozliwe jest
wdrozenie modelu cyrkularnosci, aby stopniowo wprowadza¢ w poszczegolnych
elementach procesu lub tancucha wartosci dziatania, ktére przyczyniajg sie do
zachowania zasobdow naturalnych i majg pozytywny wptyw na srodowisko.

W przechodzeniu na gospodarke cyrkularng firmy nie powinny dziata¢ samodzielnie,
ale tworzy¢ symbiotyczne relacje z innymi przedsiebiorstwami. Wspétpraca miedzy
firmami w symbiozie zapewnia korzysci wszystkim zaangazowanym i ma szereg
pozytywnych skutkdéw dla spoteczenstwa, gospodarki i Srodowiska.
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interwuy

HEDICINE + SCIEMCE + LIFE

12. Interlux

Krétki przeglad

Data powstania: 1994 Branza: : Medyczna

Wielkos$¢: mikro <10; mate <50:; Srednie Zasieq dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Interlux zajmuje sie dystrybucjg produktow medycznych, naukowych,
weterynaryjnych, diagnostycznych i chirurgicznych, systemow do oceny higieny na
stanowiskach pracy, sprzetu laboratoryjnego, odczynnikéw do diagnostyki in vitro oraz
jednorazowych wyrobow medycznych na rynek litewski, totewski i estonski.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Zrébwnowazony rozwoéj zawsze lezat w wartosciach firmy, ale gtdbwny nacisk wynikat
z koncentracji na dostarczaniu ustug i towarow najwyzszej jakosci. Tak wiec ekologia
réwniez wywodzita sie z tego punktu widzenia. Dodatkowa inspiracja pojawita sie, gdy
zdecydowalismy sie dotgczy¢ do programu ONZ Global Impact.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Spoétki Grupy Interlux opracowaty, wdrozyty i certyfikowaty system zarzgdzania
srodowiskowego zgodnie z wymaganiami LST EN ISO 14001:2015. Tym samym
spoétki Grupy posiadajg juz zintegrowany system zarzgdzania jakoscig i Srodowiskiem.
Procedury srodowiskowe zostaty opracowane, funkcjonujg z powodzeniem i sg
odpowiedzialnie monitorowane. Decydujgc o nowych dostawcach lub partnerach,
kierownicy korporacyjni Grupy Interlux postepujg zgodnie z ustalong procedurg oceny
zrébwnowazonego rozwoju potencjalnego partnera, zgodnosci procesu wytwarzania
produktu z ISO 14001:2015 oraz potencjalnego wptywu na srodowisko. Ich celem jest
wspoétpraca z odpowiedzialnymi spotecznie, zréwnowazonymi,
niezanieczyszczajgcymi $rodowiska firmami dostarczajgcymi zielone produkty na
rynek. Decydujgc sie na partnerstwo, oceniajg publicznie dostepne raporty
potencjalnych partnerow dotyczgce zrownowazonego rozwoju, odpowiedzialne
praktyki, fancuchy dostaw, efektywnos¢ Srodowiskowg wykorzystywanych surowcow,
wptyw na srodowisko i referencje produktow, aby upewni¢ sie, ze spetniajg najwyzsze
standardy przyjaznosci dla srodowiska, bezpieczenstwa, i wydajnosé. W 2015 roku
przyjeto nowg Polityke Motoryzacyjng majgcg na celu ograniczenie zuzycia paliw
samochodowych oraz negatywnego wptywu emisji na srodowisko. Zgodnie z tym
dokumentem zakup samochodu przez firme podlega réwniez ocenie
dtugoterminowego przewidywanego catkowitego kosztu posiadania (TCO) w celu
osiggniecia zréownowazonej inwestycji i zrownowazenia srodowiskowego. Obejmuje
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ono amortyzacje wartosci srodka trwatego; koszty paliwa (w oparciu o stawke
paliwowg firmy); koszty zakupu i wymiany opon (przy zatozeniu przebiegu 40 000 km
na komplet opon); koszty utrzymania; koszty ubezpieczenia; i podatkéw ustawowych.
W przypadku zakupu i wyposazenia samochodow stuzbowych polityka reguluje
réowniez ,koszty dopuszczalne”. Definiuje je jako majgce na celu utatwienie
wykonywania funkcji pracy, ochrone zdrowia i bezpieczenstwa pracownikow,
zachowanie wartosci majgtku przedsiebiorstwa oraz ograniczenie wptywu na
srodowisko. Jako dostawca Interlux zapewnia, Zze opakowania wszystkich
sprzedawanych przez nich towarow pochodzg z recyklingu. Majg umowe z PTO
(Packaging Management Organisation) i ptacg za tyle opakowan, ile sprzedajg
naszym klientom. Tworzgc stanowiska Kierownika tancucha Dostaw, Kierownika
Zakupow i Dyrektora Handlowego, firma zaczeta bardziej koncentrowaé sie na
zarzadzaniu tancuchem dostaw, wyborze dostawcow i zrownowazonym rozwoju.
Zarzadzajgcy  tancuchem dostaw, kierownik ds. zakupdw i kierownik ds. tancucha
dostaw muszg zapewnic, aby narzedzia, sprzet i inne towary uzywane w firmie byty
zgodne z normami srodowiskowymi. Opakowania te poddawane sg recyklingowi, a
firma dba o to, aby kupowacC produkty o jak najbardziej znikomym wplywie na
srodowisko i nieszkodliwe dla zdrowia ludzkiego. Kierownik handlowy zapewnia, ze
procesy te sg odpowiednio nadzorowane i monitorowane.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Zadne zewnetrzne wsparcie w procesie transformacji nie byto potrzebne ani
otrzymane. Nie wymagato tez znacznych inwestycji w infrastrukture.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Najtrudniej byto zachowaC spokdj w obliczu rynkowych rowiesnikéw, ktorzy nie
zawsze wyznawali te same wartosci i czasami osiggajg znacznie lepsze wyniki
finansowe w krotkim okresie.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Opracowanie, wdrozenie i certyfikacja systemu zarzgdzania srodowiskowego zgodnie
z wymaganiami LST EN ISO 14001:2015.

Co doradzicie innym ?

Doradzamy,aby wierzy¢, ze przejscie na zrownowazony rozwoj w obiegu zamknietym
pomaga przyciggng¢ najlepszych profesjonalistow na rynku. W dziedzinie
strategicznej pomaga partnerstwo z wiodgcymi swiatowymi organizacjami, ktérych
wartosci sg takie same. Ponadto predzej czy pozniej wartosci te przyniosg przewage
konkurencyjng nad tymi, ktorzy takich rzeczy nie doceniajg. Bgdz cierpliwy!
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13. KLIK- zy¢ i oddycha¢ < PR . k o)
2ci : 2INRRIN Y
cyrkularnoscig w otoczeniu o 9
“\\.

biznesowym

Krotki przeglad

Data powstania: 2020 Branza: : Konsulting

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalnoéci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Opis inicjatyw biznesowych o obiegu zamknietym realizowanych przez
spotdzielnie KLIK oraz codzienne zycie o obiegu zamknietym w operacjach biznesowych
— od projektu biura o obiegu zamknietym po codzienng prace biura i dziatania
projektowe/doradcze. Ten przypadek przedstawia podmiot gospodarczy zyjgcy zgodnie
z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym w i stosujgcym sie do jej zasad bez
wzgledu na istniejgce przeszkody.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Spétdzielnia energetyczna KLIK powstata, aby przyczyni¢ sie do rozwoju miasta
niezaleznego energetycznie i transformacji energetycznej lokalnej spotecznosci.
Celem Spotdzielni jest zachecenie lokalnej ludnoéci do inwestowania w odnawialne
zrédta energii, zarbwno w projekty publiczne, jak i we wiasnych gospodarstwach
domowych, pomoc mieszkancom w opracowywaniu i stosowaniu projektow OZE,
bycie miejscem dla wszelkich spraw zwigzanych z energig, klimatem, jako$cig zycia
oraz bycia inicjatorem zmian w swojej lokalnej spotecznosci. Spétdzielnia nie miata
procesu transformacji do obiegu zamknietego, poniewaz od poczgtku starali sie
podazac¢ za modelem gospodarki zero-waste. Celem ich powstania jest wspieranie
gospodarki o obiegu zamknietym, przede wszystkim w zakresie odnawialnych zrodet
energii.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Krizevci — solarne dachy, pierwszy projekt zbiorowej inwestycji obywateli w
odnawialne zroédta energii w Chorwacji, byt dla nich motywacjg jako inwestorow i
obywateli do zatozenia lokalnej spétdzielni energetycznej, ktbra pomoze obywatelom
w transformacji energetycznej i odpornosci na zmiane klimatu. Wspdlnie z miastem
otworzyli Biuro Energii i Klimatu, ktére doradza, informuje i edukuje mieszkancéw w
zakresie dostepu do odnawialnych Zzrédet energii. £aczg ich z projektantami i
wykonawcami, majg showroom réznych zielonych technologii, aby przyblizy¢ ich
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obywatelom, i wspotpracujg z innymi lokalnymi interesariuszami, aby wprowadzi¢
wiele tematéw klimatycznych” w lokalnej spotecznosci. Starajg sie wytwarzac jak
najmniej odpadéw w swojej dziatalnosci oraz poddawac recyklingowi i ponownie
wykorzystywac¢ wszystko, co mozliwe. Samo biuro czesciowo umeblowali na zasadzie
ponownego wykorzystania: postawili Scianke dziatowg z palet i odpadéw drzewnych,
zaadoptowali rosliny, ktérych ludzie planowali sie ,pozby¢”, udekorowali swoje biuro
wyrzuconymi fotelami i sofg, potkami i innymi mebli, ktére ,przeznaczono na odpady”.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Mieli wsparcie ze strony lokalnej spotecznosci i miasta — na przyktad uzyskali wsparcie
w postaci darowizn starych mebli, kwiatéw i innych rzeczy do dekoracji przestrzeni.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Wyzwaniem pozostaje wcigz wspotpraca z partnerami, urzedami, ktére wcigz
wymagajg duzo druku, nie respektujg podpiséw cyfrowych i wymagajg stempla
firmowego, dlatego w KLIK wcigz niepotrzebnie muszg drukowaé dokumenty.
Poniewaz pomagajg obywatelom w skfadaniu wnioskow o dotacje, majg duzo
niepotrzebnego druku, bo zawsze co$ trzeba wydrukowaé, podpisac¢ lub wypemic
recznie, a potem zeskanowac, chociaz wszystko mogto by by¢ w wersji cyfrowej. Sami
pracownicy angazujg sie w ten proces i starajg sie ogranicza¢ wytwarzane przez
siebie odpady oraz zachecajg do tego inne organizacje.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Powstanie Centrum walki z ubdstwem energetycznym, pomoc w przygotowaniu
projektdw zwigzanych z gospodarkg o obiegu zamknietym (efektywnosé
energetyczna, wykorzystanie odnawialnych Zrodet energii), edukacja dotyczgca
korzysci ptyngcych z przejscia na gospodarke o obiegu zamknietym — w zakresie m.in.
zuzycia energii w rolnictwie.

Co doradzicie innym ?

Ich klienci i partnerzy bardzo dobrze reagujg, gdy widzg, ze przy wyposazaniu biura
stosujg zasade ponownego wykorzystania. Jest to interesujgce dla wszystkich i duzy
plus. Uwazajg, ze niezbedna jest edukacja i podawanie konkretnych przyktadow.
Nalezy zaczagé od firm, ktore juz respektujg takie zasady i szerzy¢ je wsrod swoich
partneréw, aby kazdy mégt przyczyni¢ sie do transformacji.
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14. Luzem Zero Waste sklep, ktéry
dzieki niedrogim pomystom
zmienit sposob zakupow.

Krotki przeglad

Data powstania: 2020 Branza: Handel

ZERQ WASTE SHIP

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalnoéci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Sprawa zero waste LUZEM (,sklep hurtowy/na wage”) to jeden z
przyktaddéw tego, jak przeprowadzi¢ transformacje bardzo popularnego biznesu, jakim
jest maty, lokalny sklep spozywczy, w idee zero waste. Dziatania okrezne opisanego
przyktadu mogg zainspirowa¢ wtascicieli matych sklepow  spozywczych.
Z powodzeniem mozna je zastosowac¢ w kazdym istniejgcym osiedlowym sklepie.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Okoto 2018 roku, przed otwarciem Luzem Zero Waste Shop, zatozyciel pracowat
jeszcze w innej korporacji i po raz pierwszy zetkngt sie z ideg ,zero waste”
w srodowisku biurowym. Rezonowato to z ruchem zero waste i byto to przyczyna
zmiany codziennego zycia. Wiascicielka i jej mgz przestali kupowa¢ wode w
plastikowych butelkach i zaczeli pi¢c wode z kranu. Kolejna przeszkodg, ktorg
napotkata byt problem przy zakupie towardw, poniewaz w Polsce byto niewiele
sklepow, w ktorych mozna byto kupi¢ produkty i zapakowac je do wkasnego pojemnika.
Wiasciciel firmy pochodzi z Ukrainy, gdzie pomyst jest powszechny na
targach,sklepach a nawet w niektorych supermarketach. Witascicielka uswiadomita
sobie, ze nie ma takiego miejsca, w ktorym mozna kupi¢ wszystko, czego potrzebujesz
na raz, wazgc produkt i pakujgc go do wtasnego opakowania, w tamtym czasie razem
z mezem szukali pomystu na wiasny biznes. Gtdwna motywacja pochodzita z
osobistych potrzeb i zainteresowania ruchem zero waste.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Gtéwne rozwigzania zostaty wdrozone na etapie projektowania sklepu. Zachecajg
klientow do przynoszenia wtasnych opakowan do pakowania zakupow (z rabatem
5%). Przy urzadzaniu sklepu kazdy element musiat by¢ przemyslany. Wyposazyli
sklep w meble z recyklingu. Sami wykonali potki na pudetka. Lodowki uzyskano z
drugiego obiegu. Stoiki zawierajgce asortyment sg wykonane ze szkta, aby unikngé
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dodatkowego zuzycia plastiku. Stoiki do przechowywania herbaty zostaty podarowane
przez osobe z grupy na Facebooku, ktora chciata sie ich pozby¢é. W miare
rozprzestrzeniania sie informacji o sklepie wiele os6b przynosi stoiki do dalszego
uzytku. Ponadto witasciciele duzo czytali na temat przechowywania produktow, aby
jak najdtuzej zachowac ich $wiezos¢ i unikngé marnowania zywnosci. Aby wprowadzi¢
zmiane w tradycyjnym modelu biznesowym sklepu spozywczego, zatozycielka
zainspirowata sie podréozami za granice, odwiedzajgc sklepy zero-waste.
Obserwowata, jak produkty byly pakowane na wage i dostarczane do klienta.
Wiasciciele zainspirowali sie takze internetem, blogerami i ksigzkami zero waste.
Rozpoczeli te przygotowania okoto po6t roku przed pandemia. Bywaty tez na targach
kosmetykow ekologicznych i zero-waste, aby wybrac najlepsze produkty do sklepu.
Stali sie cztonkami spotecznosci ekologicznej i zero waste oraz zrobili networking.
Wiele wiedzy czerpali z rad doswiadczonych ludzi, ktérych spotkali na tych targach.
W 2021 roku wiasciciele podjeli decyzje o otwarciu sklepu internetowego. Posungli
transformacje GOZ jeszcze dalej, oferujgc teraz dostawe rowerem, w
zoumerangowym stoju” — klient moze wyja¢ produkt w domu i zwréci¢ stoiczek. Inne
przyktady ponownego wykorzystania produktow w obiegu zamknietym obejmujg worki
i drewniane palety, na ktorych otrzymujg dostawy masowe. W miare jak sklep
wystawia ogtoszenia, chetni ludzie je zbierajg do dalszego wykorzystania.
W przypadku folii bgbelkowej, ktorg dostali uzywajg jej ponownie od ponad roku.
Wprowadzili takze 60-procentowy rabat na produkty o krotkim terminie przydatnosci
do spozycia we wspétpracy z Foodsi, firmg, kitdra sprzedaje ,niespodzianki’ z
zywnosciag, aby uchronic jg przed zmarnowaniem. Za pomocg aplikacji klient zamawia
paczke towarow z krétkim terminem waznosci - mate opakowanie za 10 zt i duze
opakowanie za 25 zt (60% taniej). Firma nie zarabia na sprzedazy za posrednictwem
Foodsi, ale jest to kolejny skuteczny kanat reklamowy. Klienci mogg poznac sklep;
dodatkowo zadne jedzenie sie nie marnuje.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Zadne zewnetrzne wsparcie w procesie transformacji nie byto potrzebne ani
otrzymane. Nie wymagat tez znacznych inwestycji w infrastrukture.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Najwiekszym wyzwaniem dla sklepu prowadzgcego sprzedaz na wage jest posiadanie
duzego magazynu na produkty luzem oraz wydzielonego miejsca do przechowywania
przypraw w opakowaniach zbiorczych (ze wzgledu na ich intensywny zapach).
Sklep ostatnio zmienit lokalizacje — teraz miesci sie w piwnicy, w ktorej latem jest
chtodniej. Obecnie jest tam wystarczajgca ilos§¢ miejsca do przechowywania.
Wyzwaniem jest réwniez dotarcie do klientéw i promocja oferty sklepu. Pomogty
jednak media spotecznosciowe i networking. Ludzie zaczeli interesowac sie ideg
sklepu bez opakowan, co przyniosto wigkszy ruch. Réwniez wraz z powstaniem sklepu
internetowego zyski poszty w gore. Postep jest powolny, ale jest tendencja wzrostowa,
a sklep internetowy daje nadzieje na postep.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Najwybitniejszym osiggnieciem wtascicieli sklepdw jest umiejetne zachecanie klientow
(z usmiechem i zartem) do robienia zakupéw z wilasnymi opakowaniami oraz
opracowanie systemu obiegu ,stoiczkédw-bumerang”, a nawet plastikowych butelek po
kosmetykach. Klienci doskonale wiedzg, ze do sklepu mogg przynosic¢ niepotrzebne
stoiki i kupione plastikowe butelki, ptyny do mycia naczyn i kosmetyki. Jesli sklep nie
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jest jeszcze otwarty, czasami zostawiajg butelki i pudetka pod drzwiami. Sklep daje
tym samym nowe zycie i zamyka obieg tj. okoto 300 stoikdbw miesiecznie.

Co doradzicie innym ?

Zatozyciele sklepow lubig dzieli¢ sie swoim doswiadczeniem i know-how z innymi.
Pomogli zatozy¢ sklep zero waste w innym miescie. Nie postrzegajg tego jako
konkurencji. Uwazaja, ze takie rozwigzania nalezy promowac, aby ludzie kupowali na
wage, we wiasnych opakowaniach — abySmy wszyscy mogli zmniejszy¢ ilos¢
produkowanych odpadow. Kazdy lokalny sklep spozywczy moze zrobi¢ jeden maty
krok w kierunku niemarnowania zywnosci i produktow. Prostym krokiem jest
nawigzanie wspotpracy z Foodsi lub stworzenie punktow do dzielenia sie nadwyzkami
zywnosci i niepotrzebnymi produktami, stoiczkami i torebkami wielokrotnego uzytku.
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15. MIRET — obuwie przyjazne M’RET

srodowisku

Krétki przeglad

Data powstania: 2018 Branza: Moda (obuwie)

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; S$rednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Miret to firma opracowujgca zaawansowane ekologicznie obuwie
zaprojektowane tak, aby miato jak najmniejszy negatywny wptyw na srodowisko. Myslg
przewodnig firmy jest tworzenie zrownowazonych produktoéw, ktore nadawatyby sie do
kompostowania, recyklingu, wykonane z odnawialnych materiatdbw pochodzenia
biologicznego, pozyskiwanych lokalnie, takze lokalnie wytwarzanych, wyjgtkowo
trwatych i neutralnych pod wzgledem emisji CO2.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Zatozyciele firmy Miret zdali sobie sprawe, ze muszg catkowicie przeprojektowac
obuwie. Inicjujgc radykalng zmiane wybrali do jego sktadu catkowicie nowe i naturalne
materiaty na podeszwy, wnetrze oraz wierzch i czes¢ zewnetrzng. Uwazali, ze to
jedyny kierunek, w ktérym nalezy podgzac, uwzgledniajgcy zaréwno srodowisko, jak i
nasze stopy. Wykorzystujg moc ro$lin, ktére zamieniajg swiatto stoneczne, wode i
CO2 w cenne, trwate materiaty, z ktérych mozna wytwarzaé¢ obuwie. Oprécz roslin
uzywajg réwniez wetny. Wybierajg najsilniejsze naturalne widkna, aby stworzyc
wysokiej jakosci, trwaty produkt. Majg réwniez polityke ,zero odpadow” i zapewniajg,
ze w opakowaniu nie uzywa sie plastiku. Sugerujg klientom ponowne wykorzystanie
lub recykling zuzytych opakowan.

Jakie byty gldwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Korzystajgc ze swojego doswiadczenia w produkcji, przeprojektowali trampki od
podstaw, czynigc je zgodnymi z naturg. Dla zatozycieli Mireta byta to zmiana
obejmujgca przemiane osobistg, zmiane otoczenia biznesowego i wreszcie zmiane w
branzy. W ten proces zaangazowana byta cata firma. W Mirecie uczyli sie na
eksploracjach, szkoleniach, doradztwie i wsparciu zewnetrznym. W 2019 roku
wprowadzili na rynek swoje w 97% ekologiczne trampki MIRET pierwszej generacji i
sprzedali 800 par. Otrzymali mnéstwo opinii, co jest jednym z powodéw, dla ktdrych
przesuneli granice i opracowali znacznie ulepszong drugg generacje ekologicznych
tenisbwek. Dlaczego 97%7 Bo to skomplikowane i drogie. Przez pie¢ lat tworzyli
superekologiczne sneakersy MIRET w 97%. Oznacza to, ze sg niemal w catosci
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wykonane z naturalnych materiatdw, bezpiecznych dla $rodowiska i zdrowia.
Pozostate 3% to klej syntetyczny i nici poliestrowe. Oni réwniez sg w trakcie radzenia
sobie z tymi 3%. Ich wizjg jest stworzenie sneakerséw w 100% ekologicznych i
nadajgcych sie do kompostowania w domu, a z kazdg nowg generacjg sneakersy
MIRET sg coraz blizej tego celu. Trampki Miret jako jedyne na Swiecie posiadajg
oznaczenie STANDARD 100 by OEKO-TEX dla catego produktu, a nie tylko jego
poszczegolnych elementow. Ta etykieta oznacza, ze sneakersy MIRET nie zawierajg
zadnych toksycznych substancji szkodliwych dla zdrowia cztowieka.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Do rozwoju biznesu wykorzystalismy crowdfunding i venture capital.

Jakie bvyty najistotniejsze wyzwania?

Najwiekszym wyzwaniem byto znalezienie nowych firm w naszym fancuchu wartosci,
ktére mogtyby speini¢c naszg wizje obuwia ekologicznego i nadajgcego sie do
recyklingu, poniewaz tradycyjne obuwie w tej branzy wcigz pozostaje w tyle.
Wymagato to wielu badan, podrézy, rozmow i negocjacji, ale udato sie. Firma celuje
w nowy typ konsumenta, dumnego z noszenia howoczesnego i stylowego produktu,
ale tez swiadomego ekologicznie.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Jestesmy szczesliwsi, poniewaz robimy co$ pozytecznego dla przysztosci planety
i ogolnie spoteczenstwa. OtworzyliSmy nowg baze klientéw z réznorodnymi naszymi
produktami.

Co doradzicie innym ?

Najwazniejszg rzeczg jest duzo determinacji, wytrwatosci i zrozumienia, poniewaz
trzeba duzo eksperymentowac, prébowacé i popetniac btedy. Jest to diugotrwaty
proces, ktdrego wynik moze by¢ niepewny.
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16. MOLD - plastik jako .lD
rozwigzanie, a nie problem.

Data powstania: 2017 Branza: Pakowanie

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Wkitad w obieg zamkniety — wytwarzanie wyrobow z tworzyw sztucznych
bez wkifadu surowcéw, czyli wytgcznie z odpaddw tworzyw sztucznych oraz edukacja
miodziezy na temat znaczenia recyklingu tworzyw sztucznych.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Gtownymi motywatorami byly stan rynku i przysztos¢ produkcji. Czas rozktadu
wyrobow z tworzyw sztucznych wynosi od 100 do 1000 lat, dlatego odpady z tworzyw
sztucznych zajmujg miejsce na wysypiskach. Od 2019 roku rozpoczeli produkcje w
ramach gospodarki o obiegu zamknietym, dzieki ktdrej chcg zmniejszy¢ ilos¢ odpadow
na wysypiskach do mniej niz 20% obecnego stanu. W ich wizji waznym aspektem jest
edukacja dzieci w wieku przedszkolnym i szkolnym na temat wytwarzania produktéw
z recyklingu oraz korzysci dla ludzi i przyrody z recyklingu tworzyw sztucznych.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Produkcja plastikowych czesci do wigkszosci produktéw budowlanych ze 100%
odpadéw z tworzyw sztucznych. Oprocz tego zainteresowania edukacyjne -
produkcja zabawek z 98% odpadowego plastiku i 2% farby. Celem jest posiadanie
zakfadu produkcyjnego wykonanego w 100% z odpaddw i zero odpaddéw. Zakiad
sktada sie z trzech czesci: czesci recyklingowej, zaktadu produkcyjnego oraz obszaru,
w ktorym pakowane sg produkty. Az 95% produktéw powstaje z réznych odpadéw z
tworzyw sztucznych, takich jak torby foliowe, w zaleznosci od sktadu materiatu.
Inwestycja dotyczyta zestawu maszynowego i specjalistycznego know-how. Jednak
cata firma byla zaangazowana w tworzenie nowych produktow od podstaw. Od
poczatku mieliSmy swoje materiaty, czyli odpady z tworzyw sztucznych. Wazng rzeczag
byto zdobycie wszystkich certyfikatéw i licencji, co wymagato czasu, wytrzymatosci i
pieniedzy. Aktualnie rozszerzamy swoje moce produkcyjne na nowe linie produkcyjne,
taczagc rézne rodzaje odpadéw (plastik i drewno). Prywatne wyspecjalizowane firmy
przywozg nam réznorodne odpady z tworzyw sztucznych. Sortujg, mielg i
przetwarzajg na granulki, z ktorych wytwarzajg swoje produkty. Firma posiada cztery
gatezie produkcji, z ktorych trzy zwigzane sg z recyklingiem materiatéw. Produkowana
jest gama produktéw budowlanych wykonanych w 100% z tworzyw sztucznych
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pochodzgcych z recyklingu i co miesigc poszerzamy liste. Firma ma tez program
sanitarny. Produkowane sg dwa rézne zestawy sanitarne, takie jak syfony do wody i
obecnie wspotpracujemy z najsilniejszymi firmami w Chorwacji w tej branzy. Na
poczatku byto wiele probleméw. Przez dwa lata po prostu pracowalismy nad
pomystem, w jaki sposdb najlepiej wykorzysta¢ ten materiat i uzy¢ go, aby uzyskac
artykut o okreslonej jakosci, poniewaz nie mozna poddac¢ recyklingowi wszystkich
rzeczy wykonanych z plastiku. Oprocz produkcji pasjonujemy sie takze nauczaniem
przysztych pokolen znaczenia recyklingu i tworzenia produktéw z recyklingu. W firmie
wierzymy, ze te mfodsze pokolenia, jesli zostang wczesnie nauczone, mogg réwniez
stuzy¢ jako nauczyciele dla swoich rodzicow na temat znaczenia recyklingu tworzyw
sztucznych i wtasciwej utylizacji. Dzieki zabawkom 2D i 3D dzieci mozemy szybko
poznac gtébwne pojecia, ktorych chcg je nauczy¢. Na tym polu jestesmy czwartg
firmg na sSwiecie produkujgcag zabawki z materiatéw pochodzgcych z recyklingu, z kolei
w Chorwacji jestesmy  pod tym wzgledem pierwsi. DostaliSmy wszystkie niezbedne
pozwolenia na sprzedaz zabawek, poniewaz Chorwacki Instytut Zdrowia Publicznego
réwniez przetestowat produkt. Podpisalismy tez kontrakt z Klubem Pitkarskim ,Hajduk”
na wprowadzenie czterech egzemplarzy. Prowadzimy negocjacje z krajowymi
sieciami handlowymi i duzg korporacjg w Argentynie na sprzedaz zabawek.
Zapraszamy dzieci do lokalu, aby pokazac im, co robimy; dodatkowo stworzylismy
katalogi edukacyjne dotyczgce faktéw zwigzanych z tworzywami sztucznymi.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Firma otrzymata wsparcie od powiatu i bankéw na rozpoczecie dziatalnosci, ale na
tym bardziej zaawansowanym etapie gospodarki o obiegu zamknietym, obejmujgcym
gospodarke odpadami i ich przetwarzanie, okazato sie, ze brakuje nam funduszy.
Chcielibysmy uzyskac wieksze wsparcie od rzadu, poniewaz jako jedyni wykonujemy
ten proces w catosci.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Wiasciciele firmy mieli niewielkg wiedze na temat przetwarzania odpadow i uczyli sie
w miare uptywu czasu. Jednak wszyscy byli zdeterminowani, aby odnies¢ sukces
i czerpac¢ ogromng satysfakcje z kazdego matego kroku, jaki wykonali w wyznaczonym
kierunku. Sposdb myslenia ludzi w naszym hrabstwie jest wcigz dos¢ szczgtkowy
w odniesieniu do recyklingu i obiegu zamknietego — jak wspomniano wczesniej,
postanowiliSmy zaczg¢ , oferujgc edukacje przedszkolng. W ten sposéb dzieci uczg
swoich rodzicéw w domu.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Pracownicy sg szczesliwsi, poniewaz robimy cos pozytecznego dla przysztosci swoich
dzieci i dla spoteczenstwa. Mold otworzyt nowg baze klientéw dzieki réznorodnosci
swoich produktow, w tym zabawek dla dzieci, co czyni firme pierwszg w Chorwaciji.
Robimy co$ dla planety, zajmujgc sie problemem zanieczyszczenia plastikiem.
Ponadto rozwijamy sie pod wzgledem przychoddéw i rozmiaréw, finansowo prawie
podwajajgc swoje przychody w 2022 r. w stosunku do 2021 r.

Co doradzicie innym ?

Pamietaj o pozyskiwaniu srodkdéw finansowych na réznych etapach prowadzenia
dziatalnosci. Eksperymentuj i ucz sie metodg (préb i btedoéw). Badz ciekawy nowych
rzeczy i produktow. Wytrwato$¢ optaca sie na dtuzszg mete.
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17. PakMarkas — monitoring “ PakMarkas
jest niezbedny dla

cyrkularnosci

Krotki przeglad

Data powstania: 1994 Branza: Opakowania

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: PakMarkas to firma opakowaniowa, ktéra powstata w 1994 roku. Duza
odpowiedzialnos¢ za otoczenie sktonita firme do przyjecia zielonej filozofii i uczynienia
czystego srodowiska priorytetem firmy. Wdrozyli kompleksowy system monitoringu i co
roku publikujg raporty odpowiedzialnosci spotecznej. Zainwestowali w infrastrukture,
ktéra pozwolita im zaoszczedzi¢ pienigdze i znacznie zmniejszy¢ ilos¢ odpaddw.
Catkowicie przestawili sie na zielong energie i niedawno opracowali kilka nowych
zréwnowazonych produktéw.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Terytorium PakMarkas otaczajg zielone pola, klony i jeziora. Odpowiedzialnos¢ za
otoczenie i cheé ich zachowania doprowadzita do wdrozenia zielonej filozofii. Czyste
srodowisko jest najwyzszym priorytetem firmy. WdrozyliSmy system zarzgdzania
Srodowiskowego ISO 14001 i zapewniamy spetnienie wszystkich wymagan tej normy.
Ponadto w swoich dziataniach kierujemy sie zasadami okreslonymi w politykach
Srodowiskowych. Stale je przegladamy, aby byty w odpowiednim czasie.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Nieustannie monitorujemy wptyw na srodowisko: sledzimy ilosci emisji do powietrza i
wody oraz zuzycie papieru, folii, fotopolimeréw, energii elektrycznej i gazu.
Monitorujemy ilos¢ odpaddéw niebezpiecznych w procesie produkcji: sortowane sg
odpady z produkcji: tektura falistg, BOPP (folia polipropylenowa zorientowana
dwuosiowo), PE (polietylen), PVC (polichlorek winylu) i przekazujg do recyklingu. Na
przetomie 2013 i 2014 roku zainstalowaliSmy nowoczesny system zarzgdzania
budynkiem do kontroli stanu systemow chitodzenia. System ten obstuguje
pomieszczenia przemystowe, automatycznie utrzymujgc najbardziej odpowiednig
temperature powietrza. Nowoczesny system chtodzenia umozliwia zdalng kontrole
klimatu w warsztacie i pozwala firmie zarzgdza¢ kosztami utrzymania. Co roku
przekazujg zaktualizowany raport odpowiedzialnosci spotecznej za okres
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rozliczeniowy 12 miesiecy do organizacji United Nations Global Platform i wszystkich
zainteresowanych stron Spétki. Raport zawiera przeglagd zgodnosci ze wszystkimi
Dziesiecioma Zasadami Global Compact: prawa cztowieka, prawa pracy, Srodowisko
i przeciwdziatanie korupcji. W 2015 roku zakupili nowoczesny system rozdrabniania i
odsysania odpaddéw. Objetos¢ odpadow zostata zmniejszona pieciokrotnie. Instalacja
zostata zainstalowana latem 2016 roku. W 2016 roku firma otrzymata
miedzynarodowy certyfikat FSC® (Forest Stewardship Council) Chain of Custody. W
zesztym roku okoto 90% produkciji etykiet wykonano na papierze z certyfikatem FSC.
Od 2018 roku produkty Pakmarkas sg wytwarzane wytgcznie przy uzyciu zielonej
energii. W 2021 roku zaoferowali naszym klientom nowe produkty: Etykiety
rozpuszczalne w wodzie. Sg to ekologiczne etykiety rozpuszczalne w wodzie, ktore
ulegajg rozktadowi nawet w 100%. Dzieki temu etykiety sg w petni bezpieczne:
przyjazne dla srodowiska, nietoksyczne i niepalne. Opakowania papierowe Flow-
Pack. Opakowania na produkty spozywcze majgce bezposredni kontakt z zywnoscia.
To tatwe do recyklingu, biokompatybilne opakowanie stanowi przetom na rynku
zrownowazonych opakowan. Jedng z ich ostatnich inicjatyw, aby sta¢ sie bardziej
przyjaznym dla srodowiska, byto dotgczenie latem 2021 roku do Future Packaging
Club, zatozonego przez Nature's Future. Klub zrzesza firmy poszukujgce sposobow
na wykorzystanie bardziej zrownowazonych opakowan, chetnie dzielgce sie swoimi
najlepszymi praktykami, wdrazac inicjatywy ekologiczne i podnosi¢ swiadomosc¢
ekologiczng spoteczenstwa.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Zadne zewnetrzne wsparcie w procesie transformacji nie byto potrzebne ani
otrzymane. Dokonano pewnych inwestycji w infrastrukture, co pozwolito im
zaoszczedzi¢ pienigdze i ograniczyc ilos¢ odpaddw.

Jakie byty najistotniejsze wyzwania?

Najwiekszym wyzwaniem jest znalezienie lub stworzenie idealnego rozwigzania.
Sektor opakowan ma wiele miejsca na wprowadzenie bardziej zamknietego obiegu,
ale niektore kwestie nie zostaty jeszcze rozwigzane. Zatem inwestycja w znalezienie
tych rozwigzan jest konieczna, ale czasami moze zajg¢ duzo czasu.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Roczne sprawozdanie dotyczgce zrownowazonego rozwoju oraz to, ze cata produkcja
odbywa sie z wykorzystaniem energii odnawialnej. Dodatkowo od kilku lat nieustannie
trwa inwestycja w tworzenie nowych zrownowazonych produktéw, ktore
wprowadzilismy na rynek w 2021 roku.

Co doradzicie innym ?

Edukuj pracownikdw w zakresie odpowiedzialnosci i zrozumienia, ze ochrona i
zachowanie $rodowiska jest obowigzkiem nie tylko firmy, ale kazdej osoby.
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18. Sciarada Industria " SCIARADA
Conciaria — kiedy

tradycja spotyka sie z innowacja

Krotki przeglad

Data powstania: 1977 Branza: Moda

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Sciarada to garbarnia skér z siedzibg w Toskanii, jedyna firma w
toskanskim regionie skorzanym posiadajgca certyfikat Bureau Veritas; zrownowazony
rozwoj jest jednym z ich filarbw i oznacza oferowanie wysokiej jakosci produktow
modowych, przy maksymalnym ograniczeniu wptywu na srodowisko. Sciarada szczyci
sie evolo®, procesem opalania zgodnym z zasadami gospodarki o obiegu zamknietym.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Firma rozpoczeta transformacje w kierunku gospodarki o obiegu zamknietym, aby
obnizyé koszty surowcow i gospodarki odpadami. Ponadto, liczne certyfikaty
uzyskane przez firme sg $wiadectwem jej wysitkbw w dagzeniu do ekoinnowaciji i
minimalnego wptywu na srodowisko.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Jesli chodzi o dostawy energii, kupujemy wytgcznie gaz wyprodukowany z
odnawialnych zrédet energii. Niedawno przeprowadziliSmy badania dotyczgce
ekologicznej kompatybilnosci skéry. Garbowana skéra nie moze ulegac biodegradacii,
ale nadal mozna jg odzyskac¢, ponownie wykorzystujgc odpady. Dlatego starajg sie
wprowadzic jak najmniejszg ilos¢ potencjalnie toksycznych chemikaliow, a ich badania
wykazaty, ze nawet jesli garbowana skora nie moze ulegac biodegradacji, mozna jg
kompostowac. Stopniowo staramy sie eliminowa¢ szkodliwe substancje z naszych
procesow. Dzieki wsparciu Uniwersytetu Bolonskiego mozemy potwierdzic¢, ze okoto
9,5% tego, co produkujg, mozna odzyska¢ i ponownie witgczy¢ do procesu
produkcyjnego. Wczesniej do garbowania 100 kg skory zuzywano zazwyczaj okoto 65
kilograméw chemikalidw. Teraz mozemy zuzy¢é mniej niz potowe (29 kilogramoéw)
dzieki nowej, opatentowanej przez siebie metodzie. Istniejg rowniez naturalne
polimery, z ktérymi pracowali$my, wraz z Uniwersytetem Bolonskim. Pracowali§my
réowniez nad (oponami), aby uzyskac¢ lepsze produkty niz polimery, ktére byty
opracowywane w fazie poczatkowej. Jako dowdd dbatosci firmy o wptyw na
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srodowisko i wysitkbw zmierzajgcych do ciggtego doskonalenia proceséw
biznesowych, Sciarada wykorzystuje wytgcznie pojazdy elektryczne do transportu
produktow wewnatrz firmy. W 2021 roku ,Premiata” wprowadzita na rynek pierwsze
,cyrkularne” trampki, wykonane ze skory Sciarada: ten zregenerowany zamsz zostat
wykonany w procesie o nazwie evolo®.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Sciarada wspofpracowata z Uniwersytetem Bolonskim w celu opracowania
i przetestowania skutecznosci eko-innowacyjnych metod.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Rotacja pokoleniowa: nowe pokolenie pracownikdw ma inne poglady niz starsze, ale
czesto jest to rowniez korzys¢ dla firmy. Wiedzg, ze istniejg produkty roslinne, ale
czesto nie dziatajg one tak dobrze, jak te, do ktorych sg przyzwyczajone (takie jak
chrom). Pracowalismy przez wiele lat w tej branzy i nadal nie mozemy zrobi¢ produktu
do opalania, ktéry mogtby sie z nim réwnac. Kontaktujgc sie z dostawcami, zwykle nie
pytaja o produkty gospodarki cyrkularnej. Teraz nie biorg pod uwage opakowan z
recyklingu w kontaktach z dostawcami, ale moze w przysztoSci.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Sciarada uwaza, ze dziatania gospodarki o obiegu zamknietym przyniosty im korzysci
w zakresie wizerunku ich marki, a czasami pomagajg rowniez obnizy¢é koszty i
zoptymalizowac¢ zyski, poza budowaniem reputacji dbajgcej o srodowisko. Firma
zdobyta kilka certyfikatow, ktore swiadczg o ich wysitkach na rzecz gospodarki o
obiegu zamknietym i zwiekszajg ich konkurencyjnos$¢ na rynku. Sciarada jest jedyng
firmg w toskanskim regionie skérzanym, ktéra posiada certyfikat Bureau Veritas;
zrébwnowazony rozwoj jest jednym z ich filarow. Oznacza oferowanie modnego
produktu o najwyzszej jakosci i ograniczonym wptywie na srodowisko. Jednym z
najwazniejszych osiggnie¢ Sciarady jest evolo®, wynik o$miu lat ciggtego
zaangazowania w badania technologiczne na rzecz lepszej i bardziej odpowiedzialnej
przysztosci, metoda obrobki skory, ktéra szanuje srodowisko i jest zgodna z zasadami
gospodarki o obiegu zamknietym. Metoda ta znacznie ogranicza zuzycie srodkow
chemicznych, ogranicza marnotrawstwo wody oraz ponownie wykorzystuje surowce
bez dodawania chromu. Jest tez kolekcja ,DHERMA”, ktéra dzieki swoim
witasciwosciom wyrdznia sie wyjgtkowo uniwersalnymi produktami, ktore nadajg sie
do tworzenia ogolnego obuwia, toreb i galanterii skorzanej. DHERMA to nie tylko
nazwa artykutu. Jest to jednak realizacja potrzeby Sciarady, aby promowaé
kompromis miedzy naturg a cztowiekiem, aby tworzy¢ produkty o jak najmniejszym
wptywie na srodowisko.

Co doradzicie innym ?

Zaangazowanie w badania technologiczne, nawet jesli zajmuje to duzo czasu. Dzieki
temu Twoja firma bedzie o krok przed konkurencjg. Chociaz $rodowisko i
zrébwnowazony rozwoOj muszg by¢é najwyzszym priorytetem, czasami trzeba byc¢
wiernym sobie i zgadza¢ sie na kompromisy (ij. gdy alternatywy roslinne nie mogg
dawac takiej samej jakosci produktu wyjsciowego).
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19. Tech-Art-Design Simon T —
podazaj za swoim sercem i

pasjq

Krotki przeglad

Data powstania: 2010 Branza: : Meblarska

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Zatozona przez Szymona Tkaczyka firma Tech-Art-Design produkuje
designerskie meble z wykorzystaniem silnikbw samochodéw takich jak Jaguar,
Mercedes, Porsche, Audi, Maserati czy BMW. Tworzenie mebli z czesci
samochodowych to nie tylko biznes upcyklingowy, ktory pozwala zmniejszy¢ ilos¢
odpaddéw. Tworzgc meble z czesci samochodowych, firma pomaga zachowaé pamieé¢ o
ukochanych przez klientow samochodach, ktore np. ulegty zniszczeniu w wypadkach
samochodowych i musiaty zostac zutylizowane.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Podczas podrozy czerpatem inspiracje z miejsc zwigzanych z projektowaniem mebli.
Przebywajgc w Holandii zauwazytem, ze w domach jednorodzinnych garaze petnig
funkcje rozszerzong o salon. Tutaj jako dekoracje czesto wykorzystywano
samochody, np. stare Bugatti, ktére w takiej aranzacji prezentowato sie fantastycznie.
Nastepnie postanowitem potgczy¢ wszystkie swoje zainteresowania i otworzy¢ nowg
droge dla swojego biznesu — elementy samochoddéw, np. silnik, traktowatem jako
ozdobe i zaczatem produkowac designerskie meble z czesci samochodowych
(silnikow) do domow i salondbw samochodowych.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Rozpoczatem swoje poszukiwania od wybrania marek samochoddéw z silnikami
aluminiowymi. Jak sie okazato, wielu z nich to gtéwnie producenci niemieccy i wtoscy.
Zamawiatem je z catej Polski. Na poczatku rozpoczynam projekt od znalezienia silnika
widlastego o specyficznej konstrukcji o sportowym rodowodzie i ekscytujgcym
designie. W swoich projektach postanowitem skupi¢ sie tylko na tym typie. Silniki sg
zwykle uzywane, wiec sg brudne i majg wycieki oleju, ale jednocze$nie sg zawsze
petnowartosciowe. Nastepnie silnik jest demontowany do ostatniej srubki. Kazdy
sktada sie z okoto 60 czesci i 60 podzespotéw. Zadnego elementu nie mozna pomingé
w procesie mycia kwasem czy tez w przypadku czesci aluminiowych — w piaskowaniu,
sodowaniu, czyszczeniu szkta, czyli réoznych metodach nadajgcych metalowi
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pozagdang teksture. Sg to etapy przygotowawcze, ktére trwajg do osSmiu godzin.
Nastepnie malujemy czesci podktadem epoksydowym, specjalnym podktadem do
aluminium, ktéry wypetnia pory po piaskowaniu. Nastepnie naktadany jest wiasciwy
kolor wybrany przez zamawiajgcego. Dbam o to, aby wszystkie odpady z czyszczenia
silnika, konserwacji i produkcji mebli byly segregowane i przekazywane do utylizacji,
poniewaz sg to odpady niebezpieczne. Wszystkie odpady metalowe sg poddawane
recyklingowi. Do czyszczenia silnikdbw i malowania uzywam ,czysciwa” — zuzytych
tekstyliow nienadajgcych sie do recyklingu.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Firma na etapie transformacji rozwineta sie dzieki wtasnym zasobom finansowym
i wiedzy. Wiasciciel nie korzystat z zadnego zewnetrznego wsparcia.

Jakie bvyty najistotniejsze wyzwania?

Najwiekszym wyzwaniem byto opracowanie techniki renowaciji starego silnika, tak
aby moégt stuzy¢ jako mebel uzytkowy. Borykatem sie z kilkkoma problemami
technicznymi, takimi jak duza masa silnika, korozja metalu, eliminacja zapachu
benzyny, przystosowanie mebli do warunkéw domowych i wiele innych. Wiedza
techniczna, ktorg przekazat mu dziadek, stata sie punktem wyjscia do wielu
eksperymentéw z projektowaniem mebli moto-art.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Obecnie przyjmuje coraz wiecej zgtoszen z zagranicy, m.in. z Anglii, Czech, Stowacji,
Hiszpanii, Niemiec. Nie ma okreslonego cennika. Wycena jest kazdorazowo
indywidualna. Niektorzy klienci dostarczajg silnik, ktéry jest podstawg mebli. Inni
proszg o wyszukanie konkretnego modelu, np. Jaguara. Wspotpraca, z ktorej
jestem najbardziej dumny, to zamowienie dla wiasciciela firmy Roleski, rowniez
kolekcjonera samochodéw. Dla niego przygotowatem stolik z debowym blatem
wykonanym z Jaguara E-Type V12, jednego z najbardziej rozpoznawalnych
samochoddéw w $wiecie motoryzacyjnym. Do stotu dotgczyta sofa, fotele i lampy w
stylu Jaguara. Wszystkie zostaty umieszczone w duzym showroomie z kolekcjg
samochoddw za szybg.

Co doradzicie innym ?

Decydujgc sie na zmiane sciezki swojego biznesu, nalezy kierowac sie sercem i pasja.
Niezbedna jest wytrwatos¢ w zgtebianiu wiedzy i praca metodg prob i btedow, az do
uzyskania wtasciwego rozwigzania.
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20. Urban Embassy —
Niezapomniane
doswiadczenie dla
mitosnikow kawy

Krétki przeglad

Data powstania: 2021 Branza: Spozywcza

Wielkosé: mikro <10; mate <50; Srednie Zasieg dziatalno$ci: lokalny, krajowy, EU,
<250 globalny

Skrécony opis: Urban Embassy to wyspecjalizowana kawiarnia, ktorej celem jest
pozostawienie mniejszego $ladu srodowiskowego. Firma oferuje kawe i ré6znorodne
napoje kawowe przygotowywane ze specjalnych gatunkow wysokiej jakosci kawy
palonej w lokalnych piekarniach. Alternatywne mleko roslinne jest rowniez produkowane
I wykorzystywane w przygotowywanych napojach kawowych. Klientom oferowany jest
réwniez wyjagtkowy wybor herbat z butgarskich ziét. Opakowania niezawierajgce plastiku
i jednorazowe stuzg wylgcznie do dostarczania towaréw do klientow.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Spoétka powstata w celu wdrazania modelu bezodpadowego w praktyce. Wynika to
gtébwnie z osobistej postawy zatozycieli, ktérzy prowadzg ekologiczny tryb zycia i sg
swiadomi, jak wiele pozostawiajg po sobie odpadow. Wtasciciele firmy zdawali sobie
sprawe z istniejgcych ztych praktyk w branzy: np. kawa podawana w papierowych
kubkach z plastikowym wieczkiem czy kubkach przeznaczonych do przetworzenia w
specjalistycznym kompostowniku, ktéry jednak na razie nie jest dostepny w Butgarii.
Chcac unikng¢ tych ztych praktyk i sta¢ sie czescig rozwigzania, a nie problemu,
postanowili uzywac¢ wytgcznie jednorazowych pojemnikdw do wszystkich swoich
produktéw, ktére nie zawierajg plastiku. Chcieli zmniejszy¢ swoj wiasny $lad
Srodowiskowy i zacheci¢ do tego swoich partnerow biznesowych i klientéw.

Jakie byty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Pierwszym krokiem byto dostarczenie szklanych pojemnikéw na wszystkie swoje
produkty — na mieszanki ziaren kawy, na napoje orzechowe produkowane z réznych
orzechow (migdat, orzech witoski, pistacje) oraz na napoje kawowe, ktére oferujemy
klientom. Mieszanki ziaren kawy sg przechowywane w sklepie i sprzedawane w
szklanych pojemnikach.Napoje orzechowe sg rowniez przechowywane i sprzedawane
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w szklanych butelkach. Napoje kawowe dostarczane sg rowniez w szklanych
filizankach. W przypadku opakowan szklanych stosowany jest model Return-Reuse-
Recycle. Klienci mogg przywiez¢ wtasne szklane pojemniki przy zakupie mieszanek
kawowych i napojow orzechowych lub wypozyczy¢ i ponownie wykorzysta¢ szklane
pojemniki oferowane przez firme z mozliwoscig ich zwrotu. Napoje kawowe mozna
spozywaé na miejscu i oferowac¢ w szklanych kubkach wielokrotnego uzytku. Klienci
mogg rowniez zamowi¢ napoje kawowe na wynos, w takim przypadku klient moze
przynies¢ i spozy¢ wtasng filizanke Ilub wypozyczy¢ firmowg szklang filizanke
wielokrotnego uzytku, zaptaci¢ za nig, uzy¢ i odebrac z powrotem pienigdze.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Firma na etapie transformaciji rozwineta sie dzieki wlasnym zasobom finansowym oraz
wtasnym zasobom wiedzy. Dodatkowe inwestycje dotyczyly gtéwnie dostaw
opakowan szklanych. Jednak okoto dziesie¢ miesiecy pozniej zwrot z inwestycji
wynosi okoto 50%.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Klienci potrzebowali okoto 1-2 miesiecy na przyzwyczajenie sie do nowych praktyk w
kawiarni.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Zadowoleni klienci, wysoko cenigcy sobie wysokiej jakosci produkty kawowe i napoje
orzechowe oraz wspierajgcy akcje bezodpadowg. Podnoszenie swiadomosci i
konkretne dziatania na rzecz wspierania wysitkow spoteczenstwa na rzecz gospodarki
0 obiegu zamknietym.

Co doradzicie innym ?

Komunikacja jest niezbedna — kiedy klienci znajg motywacje i rozumiejg praktyki,
zaczynajg akceptowaé nowe rzeczy. Na poczgtku Kklienci sg sfrustrowani
ograniczeniami (np. brak mleka krowiego), ale wkrétce zaczynajg im sie podobac nie
tylko produkty, ale i pomysty. Osoby posiadajgce wiedze i dobre przyktady z tatwoscig
podejmujg mate kroki w kierunku zmiany.
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21. Vivai Stanghini —wrodzona
cyrkularnos¢

Krotki przeglad

Data powstania: 1987 Branza: Rolnictwo (szkétka roslin)

Wielkos¢: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy,
<250 unijny, globalny

Skrécony opis: Vivai Stanghini to firma szkotkarska, ktora szczyci sie tym, ze jest jedng
z pierwszych firm w sektorze szkotkarskim w Pistoi, ktdre przyjety praktyki gospodarki o
obiegu zamknietym. Bedgc firmg rodzinng, wszyscy podzielajg te same wartosci
dotyczgce zrownowazonego rozwoju Srodowiska i opracowali rozne praktyki o
minimalnym wptywie, ktérych uczg rowniez inne firmy

Co zainspirowato firme do zmiany?

Bycie firmg rodzinng oznacza rowniez mozliwos¢ wyznawania tych samych wartosci
. Ludzie, ktérzy prowadzg Vivai Stanghini, wierzg w troske o srodowisko, a
zrownowazony rozwoj lezy u podstaw dziatalno$ci. Inspiracjg do zmiany byta rowniez
mozliwos¢ wyrdznienia sie jako firma i utorowania drogi praktykom, we Witoszech od
dtuzszego czasu przyciggaty przedsiebiorcow. Nieodptatnie uczg inne firmy
najlepszych praktyk, aby poprawi¢ srodowisko, w ktorym zyjg.

Jakie byty gtdwne rozwigzania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

PrzejScie na model gospodarki o obiegu zamknietym to wcigz wyzwanie. Firma
pracuje takze nad wdrozeniem systemoéw fotowoltaicznych, ktére bedg ich kolejng
inwestycjg. To byt proces stopniowy, dlatego, ze zainwestowali w to wtasne pienigdze
— ponad 2 miliony euro, poczgwszy od 2004 roku, kiedy postanowili  poprawic zakres
swojego wptywu na srodowisko. Praktyki gospodarki o obiegu zamknietym dotyczg
rowniez odpadow zielonych i doniczek, wszystkie wykonane sg z plastiku
pochodzgcego z recyklingu. Wiele wykorzystywanych przez nich surowcéw i
potproduktow jest poddawanych recyklingowi. Jesli chodzi o opakowania na
produktach dostarczanych przez firme zewnetrzng, wiasciciele firmy twierdzg, ze
trudno bytoby ich zmusi¢ do ich zminimalizowania. Jednak po otrzymaniu produktu
odsytajg do nich plastikowe opakowanie, aby mogli je podda¢ recyklingowi, wiec nadal

54



jest to proces cyrkularny . Dzieki systemowi nawadniania kropelkowego Vivai
Stanghini moze zaoszczedzi¢ duzo wody; perkolacja wynosi okoto 18%. Wdrozyli
rowniez bardziej innowacyjne pompy, aby zmniejszy¢ zuzycie energii.

Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Firma nie otrzymata Zzadnego dofinansowania: czesto czekanie na biurokracje to
dtugotrwaty proces, wiec chcgc wdrozy¢ innowacje, starajg sie to zrobi¢ samodzielnie,
bez szukania wsparcia z zewnatrz.

Jakie bvyty najistotniejsze wyzwania?

Pracownicy Vivai Stanghini zauwazyli, ze na drodze innowacji stoi biurokracja; w
latach 90. wdrozyli pierwszy system obiegu zamknietego w celu oszczedzania wody,
ale w tamtym czasie gmina technicznie na to nie zezwalata, nawet jesli miato przynies¢
to korzysci dla srodowiska. Wojewodztwo natomiast wierzyto w te idee i jg
wspierato, a teraz gmina takze jg promuje. Obecnie wszyscy, z ktérymi majg relacje,
doceniajg ich proekologiczne inicjatywy, ale nie byto to proste. Sposdb myslenia
niektérych ludzi jest nadal bardzo odlegty od kultury zrownowazonego rozwoju.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Firma co roku dokumentuje innowacje, ktére wdrozyta na poziomie srodowiskowym i
w zakresie bezpieczenstwa. Wiascicieli i pracownikdw napawa dumg fakt, iz jako mate
przedsiebiorstwo byli w pewnym sensie prekursorami praktyk proekologicznych. Ich
system nawadniania kropla po kropli i odzyskiwania wody dziata dobrze, dzieki czemu
rosliny rosng jednorodnie. Zmniejszajgc zuzycie wody, odzyskujg koszty energii
elektrycznej i nawozdw, ktore nie zawierajg substancji chemicznych, ale pochodzg z
przetworstwa; oznacza to zarowno lepszg jakos$¢ produktu, jak i lepszy wizerunek
marki. Bycie zrownowazonym sprawia, ze wyrdzniajg sie jako firma i przyciggaja
wiecej klientow. Cata koncepcja ,zielonej gospodarki” zaczyna by¢ popularna, wiec
podejscie Stanghini przycigga coraz wiecej klientow i dostawcow.

Co doradzicie innym ?

Vivai Stanghini ma nadzieje, ze inne firmy podjdg za ich przyktadem, ale przede
wszystkim muszg mocno w to wierzyC. Biurokracja, jak wiemy, czesto stoi na
przeszkodzie; powinien istnie¢ sposdb, aby zmiana byta bardziej przystepna . Niech
nie zniechecajg was  przedtuzajgce sie procesy biurokracji. Jesli u podstaw zmiany
lezy silna wola, wyniki na pewno nadejdag. Moze to by¢ czasochtonne, ale finalnie sie
optaci.
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22. Zero Wave — zamiana i:Ro

odpadoéw na zasoby. wave

Krétki przeglad

Data powstania: 2020 Branza: Spozywcza

Wielkosé: mikro <10; mate <50; srednie Zasieg dziatalnosci: lokalny, krajowy, UE,
<250 globalny

Skrécony opis: Firma zajmuje sie produkcjg artykutdw spozywczych wykonanych z
materiatu, ktory do tej pory traktowany byt jako odpad i wyrzucany, generujgc ogromne
ilosci gazu ziemnego (metanu). Wykorzystuje technologie gospodarki o obiegu
zamknietym, zamieniajgc odpady w cenne zasoby.

Co zainspirowato firme do zmiany?

Ta firma zostata zalozona z myslg o wdrozeniu koncepcji gospodarki o obiegu
zamknietym. Firma powstata z misjg przeksztatcania odpadéw w cenne zasoby.
Zatozycielami Zero Wave sg wszyscy ludzie, ktorzy bardzo troszczg sie o srodowisko
i sg Swiadomi, ile odpaddéw pozostawiamy po sobie. Jako mitosnicy piwa mysleli o tym,
jak mozna ponownie wykorzysta¢ odpady z produkcji piwa. Dlatego postanowili
rozpoczg¢ eksperymenty w kuchni: wykorzystanie odpadow z produkcji piwa, ktore sg
petne biatka i btonnika, do przetworzenia ich na produkty spozywcze.

Jakie bvyty gldwne rozwiazania cyrkularne firmy i jak zostaty one wdrozone?

Zatozyciele firmy byli bardzo zainteresowani tym, jak ponownie wykorzysta¢ pozostaty
stdd po produkcji piwa. Materiat ten jest obecnie traktowany jako odpad i po zuzyciu
jest wyrzucany, generujgc ogromne ilosci metanu do atmosfery. Pierwszym krokiem
byto zbadanie pozostatosci stodu po produkcji piwa. Przeprowadzone badania
wykazaty, ze jest w 100% idealny do dalszego przetworzenia. Okazato sie rowniez, ze
produkt ten ma niesamowite wtasciwosci odzywcze — jest bogaty w biatko i btonnik, a
jednoczesnie ma minimalng ilos¢ weglowodandw i ttuszczow. Drugim krokiem byto
przeprowadzenie kilku eksperymentow w kuchni, starajgc sie znalez¢ najlepsze
przepisy na przetworzenie go w produkt spozywczy

Kolejnym krokiem byto uruchomienie produkcji. Wytwarzane ze stodu po produkciji
piwa krakersy sg w catosci weganskie, bez dodatku konserwantow i stabilizatorow,
zawierajg biatko i btonnik, co sprawia, ze sg odpowiednie dla ludzi aktywnych, ktérzy
chcg uzupetni¢ codzienng porcje cennych sktadnikdw odzywczych po intensywnym
treningu.
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Jakie zewnetrzne wsparcie otrzymaliscie?

Zadne zewnetrzne wsparcie w procesie transformacji nie byto potrzebne ani
zrealizowane .Sam proces nie wymagat tez znacznych inwestycji w infrastrukture.

Jakie byly najistotniejsze wyzwania?

Gtéwnym wyzwaniem byto zrozumienie, do jakich celow mozna wykorzysta¢ odpady.
Ale kiedy dowiedzieliSmy sie o potencjale zywieniowym, tatwiej byto nam dalej
eksperymentowac.

Jakie sg Wasze najwazniejsze osiggniecia?

Promujemy gospodarke o obiegu zamknietym i zrdwnowazony rozwoj jako przyszty
model biznesowy — zamieniajgc odpady w cenne zasoby (produkcja w 100%
biodegradowalnych zastaw stotowych i produktéw spozywczych). Oszczedzamy tony
metanu w atmosferze — poprzez ponowne wykorzystanie materiatu, ktory do tej pory
byt traktowany jako odpad i wyrzucany, generujgc ogromne ilosci gazu ziemnego
(metanu) Walczymy z eliminacjg jednorazowych plastikowych przyboréw — produkujgc
naczynia

w 100% biodegradowalne.

Co doradzicie innym ?

Zyjemy w czasach, w ktorych kazdy zaoszczedzony $lad weglowy jest drogg do
lepszego jutra. Konieczne jest myslenie o zrbwnowazonym rozwoju i podejmowanie
dziatan, aby to osiggng¢. Bardzo dobrym przyktadem jest produkcja zywnosci z
odpadow.
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